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ALERTA DE SPAM ALLEGADO AL BUZON DE CORREO
INSTITUCIONAL DE LA ETITC.

Me permito informar a todos nuestros estudiantes PES, Docentes y Administrativos
sobre la recepcidon de multiples reportes allegados al buzdn de correo institucional,
con campanas engafnosas Yy notificando al remitente ponerse en contacto con una
linea utilizando la aplicacién de WhatsApp:
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Por favor, ;cuando podemos discutir? Contactame por WhatsApp:
+19029674760

¢ Coémo actuar ante un mensaje no deseado?

Si recibes un mensaje similar al anterior, o te parece sospechoso y te suena
demasiado bueno para ser verdad. NO lo abras. Ni compartas.

Sino tienes la certeza de que algo sea cierto o no conoces el remitente, sugiero que
no lo reenvies y adopta una postura critica incluso ante informaciéon que confirme
tus creencias antes de compartirla. Frecuentemente, las noticias que parecen
inverosimiles suelen ser falsas.

- Corrobora la informacién ante la oficina de mesa de servicios a través del
correo mesadeayuda@itc.edu.co

- Presta atencion a los mensajes que luzcan diferente

- Marca el mensaje como: No Deseado
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jRecuerda! Atender las siguientes recomendaciones:

1.

Reportar a la Mesa de Servicios (mesadeayuda@itc.edu.co), cualquier
correo que se identifique como sospechoso por parte de estudiantes,
docentes, y administrativos.

No abrir ningun enlace web — URL.

No descargar archivos adjuntos de este correo sospechoso.

Verificar las direcciones de correo electrénico de quién remite antes de iniciar
cualquier accion en el mismo.

Bloquear inmediatamente el remitente del correo electronico.

Eliminar inmediatamente este correo de su bandeja de entrada después de
revisado este boletin.

Cordialmente,

Ing. Sandra J. Guerrero G.
Gestion de Seguridad de la Informacion
seguridaddigital@itc.edu.co
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