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El área de infraestructura eléctrica, está conformada

por personal altamente calificado en el área

eléctrica.

Su objetivo principal es apoyar logísticamente los

procesos misionales de la ETITC y sus sedes,

mediante el mantenimiento, administración y control

de la infraestructura tecnológica.

Quiénes somos
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Iluminación tipo LED fachadas de la ETITC

En las fachadas de la ETITC, especialmente la fachada de la
carrera 16, se realizó el cambio de los reflectores de 400W a
unos reflectores tipo LED de 120W, mejorando la calidad de
iluminación de nuestros alrededores para lograr una mayor
seguridad para todo el personal de la escuela, así como la bajada
en el consumo de energía eléctrica.

Informe de gestión
01 / 10 / 2017 a 30/12/2017 : Fecha



Tito
ANTES DESPUES

Fachada Carrera 16de la ETITC



Tito
ANTES DESPUES

Instalación reflector y cámara PTZ  
portería calle 15



Tito

Instalación reflectores fachada Carrera 16
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Instalación reflectores fachada Carrera 16



ANTES DESPUES

Taller de mantenimiento 
locativo



ANTES DESPUES

Taller de mantenimiento 
locativo



En la primera fase del proceso de

adecuación eléctrica de la nueva sede de la

ETITC ubicada en la calle 18, se está

realizando el cableado estructurado de los

circuitos de iluminación del 5to piso.

El cual consta de 5 circuitos independientes (

fase-neutro-tierra) para un total de 40

luminarias led 60 x 60 y luminarias de

sobreponer tipo led de 25 w

Mantenimiento eléctrico sede calle 18
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Salones quinto piso sede calle 18
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Salones quinto piso sede calle 18
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Salones quinto piso sede calle 18
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Salones quinto piso sede calle 18
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Salones quinto piso sede calle 18
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Salones quinto piso sede calle 18
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Pasillo quinto piso sede calle 18
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Pasillo quinto piso sede calle 18
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Pasillo quinto piso sede calle 18
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Pasillo quinto piso sede calle 18
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Interruptores quinto piso sede calle 18



Cambio UPS en Centro de monitoreo

En el centro de monitoreo de la ETITC 

se realiza el cambio de UPS de 6 KVA 

a una de 10 KVA.



DESPUES

Centro de monitoreo

ANTES



Marcación y organización centros de cableados de la ETITC

Para los planos estructurales de la ETITC en la parte

de datos se realizó la marcación de los patch cord con

los nombres respectivos de cada área, nombres que

están explicados en los documentos que se están

desarrollando en el área de mantenimiento eléctrico

con colaboración del área de sistemas, según la norma

de cableado en edificios comerciales.



Centro de cableados de la ETITC

ANTES
DESPUES



Centro de cableados de la ETITC



Centro de cableados de la ETITC

ANTES DESPUES



Instalación de retablos de identificación para centros de cableado

Para los planos estructurales de la ETITC en la parte

de datos se realizó la instalación de retablos con los

nombres respectivos de cada centro de

telecomunicaciones, nombres que están explicados en

los documentos que se están desarrollando en el área

de mantenimiento eléctrico con colaboración del área

de sistemas, en conformidad con la norma de

instalaciones en edificios comerciales.



Centro de cableados de la ETITC



Centro de cableados de la ETITC



Centro de cableados de la ETITC



Centro de cableados de la ETITC



Centro de cableados de la ETITC



Centro de cableados de la ETITC



Casos mesa de ayuda

El cuidado y mantenimiento constante de la 
ETITC es lo más importante para el grupo de 
infraestructura eléctrica, puesto que gracias 
a esto, las instalaciones siempre estarán en 
buenas condiciones para los usuarios.



Tomas eléctricas Sala de profesores PES

ANTES DESPUES



ANTES DESPUES

Tomas eléctricas con riesgo en Sala de 
profesores PES



Tomas eléctricas con riesgo en Sala de 
profesores PES

ANTES DESPUES
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Casos generados 2017 

ANTES
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Casos generados 2017 
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Mantenimiento cámara tipo bala patio 
Datacenter



Mantenimiento cámara tipo bala patio 
Datacenter



Atención casos mesa de ayuda

La mesa de ayuda es nuestra

herramienta más importante, debido

a que el usuario puede interactuar

con las diferentes áreas que soportan

los procesos de nuestra institución,

de los cuales nosotros como

infraestructura eléctrica hacemos

parte y a través de esta podemos

solucionar los diferentes

requerimientos de los usuarios.



Tito

Casos generados vs casos 
solucionados
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Status casos mesa de ayuda a 
la fecha
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Prioridades de los casos 
generados
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Tiempos de respuesta
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