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PROCESO DE AUTOEVALUACION

1. OBJETIVO

Lograr por parte de la comunidad académica una vision clara y objetiva de la gestion, que permita el analisis y desarrollo de actividades
de retroalimentacion permanente con miras al logro de un mejoramiento continuo.

2. ALCANCE

Desde la planeacion de la autoevaluacion hasta la generacién de informes de autoevaluacion para el Registro Calificado de los
programas, Acreditacién de Alta Calidad de los Programas y/o Acreditacion de Alta Calidad Institucional, el seguimiento a planes de
mejoramiento, de las recomendaciones presentadas por los Pares Académicos, por el Consejo Nacional de Acreditacion y la divulgacion
de los resultados.

3. RESPONSABILIDADES

Consejo Directivo: Es responsable de acoger los resultados de autoevaluacion institucional, de aprobar las estrategias para la disminucion de
oportunidades de mejora institucional o procesos de gestion institucional.

Consejo Académico: Es responsable de decidir sobre el desarrollo académico de la Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central en lo
relativo a la docencia, programas académicos, investigacion y el componente académico de la extensién y la proyeccién social, en el marco del
plan de desarrollo institucional y de la interiorizacion de los resultados de autoevaluacion de programas de pregrado o posgrado.

Comité del Sistema de gestion del Plan de Desarrollo Institucional y el proceso de autoevaluacion con fines de Acreditacion
Institucional en alta calidad: Conformar y establecer el reglamento interno que fija las condiciones operativas del Comité del Sistema de
Gestion del Plan de Desarrollo Institucional — PDI y el proceso de Autoevaluacion con fines de Acreditacion Institucional.

Asi mimos, los lineamientos y reglamentos internos para procesos de autoevaluacion de registros calificados y acreditacién de programas de
pregrado o posgrado.

Vicerrector Académico: Coordinar, supervisar y evaluar la organizaciéon y el funcionamiento de las carreras, programas y areas bajo su
responsabilidad.

Jefe Oficina Asesora de Planeacién: Es responsable de aprobar los mecanismos para el buen desarrollo de los procesos de autoevaluacion.

Profesional Aseguramiento de la Calidad: Es responsable de definir y disefiar los mecanismos para el buen desarrollo de los procesos de
autoevaluacion.

Equipo Técnico Responsable de Autoevaluacion de programas de pregrado y posgrado y/o Acreditacion de programas de pregrado y
posgrado: de acuerdo con las necesidades del ejercicio de autoevaluacion, el Comité del Sistema de gestion del Plan de Desarrollo
Institucional y el proceso de autoevaluaciéon con fines de Acreditacion Institucional en alta calidad aprobara o no, el Equipo Técnico, cuyas
responsabilidades y obligaciones seran definida por este Comité.
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4. DEFINICION DE TERMINOS
AUTOEVALUACION: Proceso participativo, sistémico y permanente, adoptado en la comunidad académica.

INFORME DE AUTOEVALUACION: El informe de autoevaluacién contiene el resultado del juicio de calidad construido por la institucion
y del programa respecto al servicio que ofrecen, tomando como base los lineamientos sefialados por el CNA para tal fin. Este informe
debe tener un cuerpo central y estar acompanado de todos los anexos necesarios para efecto de la verificacion de la informacion
contenida en el informe y que soporta los juicios de calidad del programa, asi como la metodologia y los criterios utilizados en la
construccion de los juicios.

PLAN DE MEJORAMIENTO: Documento en el que se plantea cémo cada programa seguira profundizando en sus fortalezas y como va
a superar sus debilidades. En él se debe incluir las metas, las actividades con su respectivo cronograma, responsable, recursos para su
financiacion e indicadores de gestion que permitan hacer seguimiento y monitorear su desarrollo.

5. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

No. DIAGRAMA ACTIVIDAD - DESCRIPCION RESPONSABLE REGISTRO
( INICIO ) DEFINIR ~ MODELO DE | Comité del Sistema de Gestion
AUTOEVALUACION del Plan de Desarrollo | Modelo aprobado
1 Definir modelo de autoevaluacion con fines | Institucional — PDI y el proceso | Acta de aprobacion

DEFINIR MODELO

de registro calificado y acreditacion (nuevo
0 en renovacion).

de Autoevaluacion con fines de
Acreditacion Institucional.

del comité.

DISENAR Y APROBAR LOS

Comité del Sistema de Gestidn

DEFINICION DE ::llgTRUMEN:I'OS DE RECOLECCION DE del Plan de Desarrollo | Formatos, guias,
2 INSTRUMENTOS ORMACION Institucional — PDI y el proceso | Protocolos para - un
Conforme al modelo de autoevaluacion rolyelp buen wuso de los
.- : de Autoevaluacion con fines de | ;¢ t
aprobado, definir y aprobar los instrumentos Acreditacion Institucional Instrumentos.
de recoleccién de informacion. :
APROBACION . Comité del Sistema de Gestion
CRONOGRAMA APROBACION CRONOGRAMA del Plan de Desarrollo
3 Aprobaciéon cronograma para el desarrollo | Institucional — PDI y el proceso | Cronograma
v g y g

de los procesos de autoevaluacion.

de Autoevaluacion con fines de
Acreditacion Institucional.
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No. DIAGRAMA ACTIVIDAD - DESCRIPCION RESPONSABLE REGISTRO
Equipo Técnico Responsable de
APLICAR INSTRUMENTOS Autoevaluacion de programas
4 Aplicar los instrumentos de autoevaluacién | de pregrado y posgrado y/o | Instrumentos
APLICAR a docentes, administrativos, estudiantes, | Acreditacion de programas de | diligenciados.
INSTRUMENTOS egresados y directivos. pregrado y posgrado
Equipo Técnico Responsable de
ANALIZAR INFORMACION Autoevaluacién de programas o
ANALIZAR ) . : . de pregrado y posgrado y/o | Estadisticas de la
5 INFORMACION Analizar e interpretar la informacion para la Acreditacion de oroaramas de | encuesta
elaboracion del informe de Autoevaluacion. brog '
pregrado y posgrado
Equipo Técnico Responsable de
ELABORAR PLANES ELABORAR PLANES DE | Autoevaluacion de programas Registro del plan de
DE MEJORAMIENTO MEJORAMIENTO de pregrado y posgrado y/o - :
6 . C . L2 mejoramiento de
Con base en la informaciéon analizada se | Acreditacion de programas de -
: . . autoevaluacién
realizan los planes de mejoramiento. pregrado y posgrado
v Equipo Técnico Responsable de
Autoevaluacién de programas
ELABORAR INFORME ELABOR.AR INFO.RME .. | de pregrado y posgrado y/o | Informe de
7 Elaborar informe final y presentar al Comité L2 C
: ol Acreditacion de programas de | autoevaluacion
del Sistema Integrado de Gestion.
pregrado y posgrado
. Comité del Sistema de Gestidn
iadrllecon PRESENTACION DEL INFORME del  Plan de Desarrollo
8 . Presentacion del informe de autoevaluacion | Institucional — PDI y el proceso | Acta de Consejo

a los 6rganos colegiados y a la comunidad
institucional.

de Autoevaluacion con fines de
Acreditacion Institucional.

Académico
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No. DIAGRAMA ACTIVIDAD - DESCRIPCION RESPONSABLE REGISTRO
Videos
Comité del Sistema de | Asistencia
| DIVULGACION DE RESULTADOS ges“"’”” del " Plan ~de EXP?SiCiOWes
9 Divulgacion de los resultados obtenidos esafrofio Institucional - — | Lonterencias .
VISITA DE PARES segun el ejercicio desarrollado PDI 'y el proceso deLos mecanismos
' Autoevaluacioén con fines de | necesarios para lograr
Acreditacion Institucional. mayor conocimiento por
parte de la comunidad.
SEGUIMIENTO A PLANES DE | Comité del Sistema de
SEGUIMIENTO A PLANES| MEJORAMIENTO Gestion del Plan de
10 DE MEJO,RAMENTO Se estudian y analizan las | Desarrollo Institucional — Inf .
v recomendaciones de los pares y se realiza | PDI 'y el proceso de nforme de seguimiento
FIN el seguimiento al cumplimiento de los | Autoevaluacién con fines de
planes de mejoramiento Acreditacion Institucional.
6. ANEXOS
N.A.
7. CONTROL DE CAMBIOS
FECHA VERSION CAMBIOS
16-06-2015 1 Adopcion del procedimiento.
27-11-2009 2 Modificacion del procedimiento
01-07 -2015 3 Actualizacion del procedimiento y de la codificacion.
30-04-2021 4 Se modifica totalmente el procedimiento “modelo de autoevaluacion” y se actualiza con base en
disposiciones institucionales.
ELABORO REVISO APROBO
MARITZA ZABALA HUERTAS YANETH JIMENA PIMIENTO CORTES DORA AMANDA MESA CAMACHO
Profesional de Autoevaluacion Administrador de la Documentacion Representante de la Direccién
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