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" Ficha Técnica

Poblacion Objetivo | 277
Poblacién encuestada | 238

Margen de error

Porcentaje de error estimado con base en la

Cobertura | 85,92% cantidad personas encuestadas, sobre la
totalidad de la poblacién.

Método de Recoleccion | Virtual

Fecha de Aplicacion | Junio - Julio 2024 Confiabilidad del instrumento

Tiem po de Aplicacién Promedio 21 Minutos Consistencia interna: Valores de Alfa iguales o
mayores a 0.7 se consideran aceptables, mayores

Margen de Error (|C 95%) 2 23 de 100 a 0.8 son buenos, y mayores a 0.9 son excelentes

NUumero de items 86
R Validez de constructo
Confiabilidad A 0,984 Alfa de Cronbach _ . .
Exactitud con la que el instrumento mide lo

Validez de constructo 67,14% que se propone medir. Varianza expl_ica_da por
Analisis de componentes principales.
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Objetivo

Evaluar las percepciones y significados compartidos

acerca de las politicas, practicas y procesos que
experimentan los servidores de La Escuela
Tecnologica Instituto Técnico Central, asi como las
caracteristicas de los valores de la organizacion dentro
de los grupos de trabajo y de la organizacion en si
misma, reflejados en sus practicas, creencias y
presunciones bésicas, y a su vez tener un diagnostico
de la situacion del clima laboral, generando un plan de
intervencion para potenciar las percepciones favorables

y desarrollar las posibilidades de mejora.
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Niveles de Evaluacion

43 28
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Percepciones de la entidad  Percepciones de su equipo  Percepciones en cuanto al
en su imagen conjunta. de trabajo e interaccion con proceder individual dentro

otros equipos. de la entidad.
En esta entidad se Mi grupo de trabajo conoce Mantengo tratos cordiales
presentan pocos los conductos regulares a con todos los integrantes
‘malentendidos’ entre sequir para asegurar el flujo de la entidad

servidores de la informacion



oacompensor

Dimensiones

Orientacion organizacional: Claridad de los servidores publicos sobre la

mision, los objetivos, las estrategias, los valores y las politicas de una
V‘Eﬂ entidad, y de la manera como se desarrollan la planeacion y los procesos,
se distribuyen las funciones y la dotacion de recursos necesarios para el
efectivo cumplimiento de su labor.

Administracion del talento humano: Nivel de percepcion de los servidores

~1 .  puUblicos sobre los procesos organizacionales orientados a una adecuada
ubicacion de éstos en sus respectivos cargos y a Ssu capacitacion,
bienestar y satisfaccion, con el objetivo de favorecer su crecimiento
personal y profesional.

Comunicacion e integracion: Es el intercambio retroalimentador de
ideas, pensamientos y sentimientos entre dos 0 mas personas a traves
de signos orales, escritos o mimicos, que fluyen en direccion horizontal y
vertical en las entidades, orientado a fortalecer la identificacion y cohesion
entre los miembros de la entidad.

pat

Departamento Administrativo de la Funcion Publica
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Dimensiones

Estilos de Direccion: Conocimientos y habilidades gerenciales aplicadas en el
desempeio de las funciones del area. Rasgos y métodos personales para guiar a
individuos y grupos hacia la consecucion de un objetivo.

%ﬁl Liderazgo Transaccional: Lider que aclara funciones, distribuye cargas,
resuelve inquietudes.

@ Liderazgo Activo: Lider cercano que acomparia y se involucra en las
actividades del equipo.

% Liderazgo Transformacional: Lider que inspira, motiva el cambio y apoya
la busqueda de métodos novedosos.

Departamento Administrativo de la Funcion Publica
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Dimensiones

Trabajo en equipo: Es el realizado por un numero determinado de
personas que trabajan de manera interdependiente y aportando
habilidades complementarias para el logro de un propdsito comun con
el cual estan comprometidas y del cual se sienten responsables.

Reconocimiento de capacidad profesional: Se refiere al reconocimiento
del conjunto de conocimientos, habilidades, motivaciones vy
comportamientos personales de los funcionarios, que en forma integrada,
constituyen lo requerido para garantizar su buena autoestima,
confiabilidad y buenos aportes en el cargo que desempeiian.

Medio Ambiente Fisico: Condiciones fisicas que rodean el trabajo
(iluminacion, ventilacion, estimulos visuales y auditivos, aseo, orden,
seguridad, mantenimiento locativo) y que, en conjunto, inciden positiva o
negativamente en el desemperfio laboral de los servidores publicos.

Departamento Administrativo de la Funcion Publica
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" Escala de Interpretacion

La calificacion obtenida en cada una de las variables se encuentra dentro de la siguiente Escala de
Interpretacion, tenga en cuenta que cada puntaje representa un nivel distinto de percepcion del
clima laboral.

(008 Clima general muy favorable
Clima general favorable donde se puede perfeccionar una categoria como reto organizacional
Clima general propicio donde se pueden perfeccionar varias categorias como reto organizacional
({0l Clima general conveniente para un funcionamiento arménico pero con categorias por fortalecer
Clima general admisible para un funcionamiento estable pero con categorias por fortalecer

51008 Clima general debilitado y categorias por fortalecer

20l Clima general deteriorado con involucramiento de varias categorias o dimensiones

S0l Afectacion importante del Clima general con involucramiento de varias categorias o dimensiones

yElll Afectacion severa del Clima general con involucramiento de varias categorias o dimensiones

Aceptable

60-79
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Pautas de Interpretacion

(n-100)

% Cobertura = N

donde;
n: corresponde al nimero de participantes de la dependencia que contestaron la encuesta.
N: corresponde al nimero de servidores TOTAL que hacen parte de la dependencia.

Cuando el pqrcentaje de cobertura es menor al 60% NO ES POSIBLE REALIZAR UNA
GENERALIZACION de los resultados, dado que NO se cuenta con un namero representativo de
servidores por dependencia o en la organizacion en general.

Cuando el porcentaje de cobertura es mayor o iqual al 70% ES POSIBLE REALIZAR UNA
GENERALIZACION de los resultados, dado que se cuenta con un nimero representativo de
servidores por dependencia o en la organizacion en general.
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Muestra

Dependencia de trabajo ::::EF]::. Avance
1. RECTORIA 15 15 | 100,00 |
2. VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 27 26 96,30
3. VICERRECTORIA ACADEMICA 46 42 91,30
4. VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y TRANSFERENCIA 6 6 | 10000 |
5. DOCENTES BACHILLERATO 88 76 §6.36

6. DOCENTES PES

277
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of compensar ) Indices Globales

Clima general propicio donde se pueden perfeccionar varias categorias como reto organizacional

Clima General Puntuaciones por Dimension
Orientacién organizacional 90,60
80,00 : ;

Trabajo en equipo 89,85

8 6 4 O Capacidad profesional h

' Liderazgo Transaccional 86,89
0,00 100,00
Puntuaciones por Ni\fﬁ'l Comunicacidn e integracién b

Liderazgo Transformacional

Clima Personal 90.87 Liderazgo Activo 84,98
Microclima 87.58 Administracién del talento humano 84,82

0.0 50,0 100,0

Medio ambiente fisico 79,14
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Se encuentran que el Clima de la entidad se encuentra en una categoria propicio — favorable y

conveniente.

Puntuaciones por Dimension y Nivel de Clima

Administracion del talento humano

Indices Globales

m Clima Personal | Macroclima | Microclima

Capacidad profesional
Comunicacion e integracion
Liderazgo Activo

Liderazgo Transaccional
Liderazgo Transformacional
Medio ambiente fisico
Orientacién organizacional
Trabajo en equipo

>

En el nivel Clima Personal, la variable con
menor puntuacion es: Medio Ambiente
Fisico; 81,79

En el nivel Macroclima, la variable con
menor puntuacion es: Medio Ambiente
Fisico; 76,47

En el nivel Microclima, la variable con
menor puntuacion es: Medio Ambiente
Fisico; 79,15
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Comparativo 2021 vs 2024

Indice de Clima Organizacional

87,90 86,40

2021 2024

Dimension 2021 2024
Orientacién Organizacional
Trabajo en Equipo
Capacidad Profesional
Liderazgo Transaccional
Comunicacion e Integraciéon
Liderazgo Transformacional
Liderazgo Activo
Administracion del Talento

Medio Ambiente Fisico

PP PP DD LD <



o3 compensar Indices de Posicionamiento

A continuacion, se presentan los indices de posicionamiento de La Escuela Tecnoldgica Instituto
Técnico Central, segun el estudio de Clima.

Top Of Mind
La Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Me siento orgulloso(a) de trabajar en La
Central es la mejor entidad para trabajar. Escuela Tecnologica Instituto Técnico
- de | » Central.
© 105 servidores que El de los servidores que

respondieron la encuesta consideran que
La Escuela Tecnoldgica Instituto
Técnico Central es la mejor entidad para
trabajar.

respondieron la encuesta se sienten
orgulloso(a)s de trabajar en La Escuela
Tecnoldgica Instituto Técnico Central.

Escuela Tecnologica
Instituto Técnico Central
Estahlecimiento POblico de Educacidn Superior



o3 compensar Comparativo 2021 vs 2024

Indices de Posicionamiento

88,39 87,50 96,17 87,50

2021 2024 2021 2024

TOM Orgullo

Dependencia 2021 2024

Rectoria

Vc. Académica

Vc. Administrativa y Financiera

Vc. de Investigacion y Transferencia

44>



o3 compensar Satisfaccion general sobre el
Clima

A continuacion, se presenta la distribuciéon de respuestas de los servidores para cada una de las
opciones a la pregunta “Seleccione la calificacion que represente su nivel de satisfaccion general
sobre el clima organizacional dentro de La Escuela Techoldgica Instituto Técnico Central:”.

Muy Muy
Insatisfecho(a) Insatisfecho(a) Satisfecho(a) Satisfecho

SEONONC)

1,7% 6,3%  46,6%  45,4%

Escuela Tecnologica
Instituto Técnico Central
Establecimiento Piblico de Educacién Superior
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Analisis de ltems
A nivel organizacional se lograron identificar los mejores
indicadores de Clima que representan las principales ventajas y
elementos a destacar dentro de La Escuela Tecnoldgica
Instituto Técnico Central, asi como los indicadores cuya
percepcion a nivel general dentro de La Escuela Tecnoldgica
Instituto Técnico Central fueron percibidos de manera no tan
favorable.

La siguiente escala de color ayudara a interpretar los resultados:

Promedio Promedio
mas ALTO mas BAJO

Tenga en cuenta que las columnas 3 a 6 corresponden a la frecuencia de las
opciones de respuesta a cada uno de los items
TA: Totalmente de Acuerdo, A: Parcialmente de Acuerdo,

D: Parcialmente en Desacuerdo y TD: Totalmente en Desacuerdo.
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Andlisis de Iltems

A continuacion, se presentan los items con mejor percepcion favorable:

Enunciado

Utilizo los recursos de la entidad con responsabilidad y respeto.

Me siento orgulloso(a) de trabajar en La Escuela Tecnolégica Instituto
Técnico Central .

Mantengo tratos cordiales con todos los miembros de La Escuela
Tecnoldgica Instituto Técnico Central .

Busco alternativas para el fortalecimiento de mis conocimientos y
habilidades en mi trabajo y fuera del mismo.

He apropiado y seguido los valores institucionales de La Escuela
Tecnolégica Instituto Técnico Central .

Conozco y entiendo la misién y vision de La Escuela Tecnolégica
Instituto Técnico Central .

He implementado cambios y mejoras a la manera en que realizo mis
labores.

Realizo con gusto todas las labores que me son asignadas.

Reconozco la labor de mis companeros de trabajo.

Siento que trabajar en equipo permite que mi dependencia obtenga
buenos resultados.

Promedio
mas ALTo I

Promedio

2

B
N
B
)
N
f
LR
)
_§

30
17
15
07
05
07
04
04
01
01

TA A D

17

20

30

33

29

34

32
36

35

D

Nivel de

Evaluacion

Clima Personal

Clima Personal

Clima Personal

Clima Personal

Clima Personal

Clima Personal

Clima Personal

0 Clima Personal

0 Clima Personal

Clima Personal

Dimension

Orientacién organizacional

Capacidad profesional
Trabajo en equipo

Administracion del talento
humano

Orientacién organizacional
Orientacion organizacional

Administraciéon del talento
humano

Capacidad profesional

Estilo de direccion (Liderazgo
Transaccional)

Trabajo en equipo

Promedio
mas BAJO
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A continuacion, se presentan los items con menor percepcion favorable:

Enunciado Promedio TA° A D TD Nivelde Dimension
Evaluacion

En La Escuela Tecnologica Instituto Técnico Central se brinda un ambiente fisico 3,00 75 103 44 16 Macroclima Medio ambiente fisico
seguro (ergonomia).
La Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central reconoce a los servidores que 3,09 86 106 28 18 Macroclima Capacidad profesional
se destacan por su rendimiento y disposicion.
Cuando se identifican nuevas necesidades, La Escuela Tecnolégica Instituto 3,10 75 124 27 12 Macroclima Administracién del talento
Técnico Central planea, ejecuta e informa los cambios a los servidores. humano
La Escuela Tecnologica Instituto Técnico Central promueve que sus servidores 3,11 90 98 35 15 Macroclima Administracion del talento
estén en constante formacion para mejorar su desempeno. humano
En mi area de trabajo se cuenta con espacios que cumplen con las 3,11 94 95 31 18 Microclima Medio ambiente fisico
especificaciones de seguridad y salud.
En La Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central se trabaja en espacios que 3,12 91 99 34 14 Macroclima Medio ambiente fisico
cumplen con las especificaciones de seguridad y salud.
Los directivos y jefes de La Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central 3,14 91 101 34 12 Macroclima Estilo de direccion
reconocen los buenos resultados de los servidores. (Liderazgo Transaccional)
En La Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central la informacion que se 3,15 85 114 29 10 Macroclima Comunicacion e integracién

requiere para nuestras labores se brinda de manera rapida y oportuna.

Los equipos de trabajo de La Escuela Tecnolégica Instituto Técnico Central 3,15 80 123 26 9 Macroclima Comunicacion e integracién
comparten la informaciéon necesaria para el buen desempefio de los demas.

Promedio )
mas ALTO I

Promedio
mas BAJO
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Puntuaciones
Clima por
Dependencias




o compensar Ranking Clima

A continuacion, se presenta la puntuacion obtenida para cada dependencia en el indice de Clima
Organizacional. Los puntajes indican:

Clima propicio donde se pueden perfeccionar varias categorias como reto organizacional,
Clima favorable donde se puede perfeccionar una categoria como reto organizacional

Dependencia de Trabajo [ndice Clima

DOCENTES BACHILLERATO
DOCENTES PES

RECTORIA
VICERRECTORIA ACADEMICA

VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y TRANSFERENCIA
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eg.compensar | Detalle Clima por Dimensiones

A continuacion, se presentan las puntuaciones obtenidas en cada uno de los Niveles de Medicion.

Nivel de Evaluacion DOCENTES | DOCENTES | RECTORIA | VICERRECTORIA | VICERRECTORIA VICERRECTORIA
BACHILLERATO ACADEMICA | ADMINISTRATIVA DE

Y FINANCIERA INVESTIGACION Y

TRANSFERENCIA

Macroclima
Administraciéon del talento humano
Capacidad profesional
Comunicacion e integracion
Liderazgo Activo
Liderazgo Transaccional
Liderazgo Transformacional
Medio ambiente fisico
Orientacion organizacional
Trabajo en equipo

Clima propicio donde se pueden perfeccionar varias categorias como reto organizacional, y Clima conveniente para
un funcionamiento armonico pero con categorias por fortalecer.



o3 compensar ) Detalle Clima por Dimensiones

A continuacion, se presentan las puntuaciones obtenidas en cada uno de los Niveles de Medicion.

Nivel de Evaluacién DOCENTES |DOCENTES | RECTORIA | VICERRECTORIA | VICERRECTORIA VICERRECTORIA
BACHILLERATO ACADEMICA | ADMINISTRATIVA DE

Y FINANCIERA INVESTIGACION Y
TRANSFERENCIA

Microclima

Administracién del talento humano

Capacidad profesional

Comunicacion e integracion

Liderazgo Activo

Liderazgo Transaccional

Liderazgo Transformacional

Medio ambiente fisico

Orientacion organizacional

Trabajo en equipo - 807 9306 - 083

Clima propicio donde se pueden perfeccionar varias categorias como reto organizacional, y Clima conveniente para
un funcionamiento armonico pero con categorias por fortalecer.




o3 compensar ) Detalle Clima por Dimensiones

A continuacion, se presentan las puntuaciones obtenidas en cada uno de los Niveles de Medicion.

Nivel de Evaluacién DOCENTES |DOCENTES | RECTORIA |VICERRECTORIA | VICERRECTORIA VICERRECTORIA
BACHILLERATO ACADEMICA | ADMINISTRATIVA DE

Y FINANCIERA INVESTIGACION Y
TRANSFERENCIA

Clima Personal

Administracion del talento humano
Capacidad profesional
Comunicacion e integracion
Liderazgo Activo

Liderazgo Transaccional

Medio ambiente fisico

Orientacién organizacional

Trabajo en equipo

Clima propicio donde se pueden perfeccionar varias categorias como reto organizacional, y Clima conveniente para
un funcionamiento armonico pero con categorias por fortalecer.
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Describa en UNA PALABRA su experiencia haciendo parte de La Escuela Tecnoldgica Instituto

Técnico Central.

agradecimiento®
aprendizaje 2.,
o ° Aeridcio /- §

Drofesiona[ismo foﬁfa@eza respeto\Q Q§

fantastico %y, F

E) :
Zvirtud genial [ fw .
2 N | Q-
tradicion z . e IZ ® ®
% apasionante Lelem Q.

4
o

o \
O v
c:orazc.’r;'@o,,-)}/‘_SI hogar desafio " ( | : i
% ﬁ%ﬂféﬁﬂhcm

° familia . . o
encan.tado aporiar & m&?mM ‘@? &é;
@?\o Q experiéicia & &
S it & aventurg
O felicidad plenitud
bienestar
edificante pI’OdUCtlva
! " 7 constructiva

satisfaccion

compromiso
transferemmag ratificante

Nube de Palabras

Las palabras utilizadas con mayor frecuencia
por los servidores, fueron:

Enriquecedora
Crecimiento
Gratitud
Enriquecedora
Excelente
Satisfaccion

AN NN N YA
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ofocompensar | Indices Globales

Los resultados del estudio de Clima Organizacional cl, G I
aplicado en el mes de Junio - Julio 2024, indican Ima Genera
qgue la percepcion de Clima al interior de La

Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central
corresponde a la categoria Clima general

propicio donde se pueden perfeccionar varias

categorias como reto organizacional, con una

0,00 100,00

puntuacién obtenida de 86,40.



o3 compensar Niveles de Evaluacion Clima
En Niveles de Evaluacion se evidencia mejor percepcion en
Clima Personal, indicando que los servidores consideran
mejor su propia gestion, desde lo que pueden aportar para el
mejoramiento del clima. Puntuaciones por Nivel

La siguiente puntuacion mas alta, corresponde a Microclima,
lo que en coherencia con lo anterior indica que se trabaja
internamente desde cada area para lograr mantener un clima

organizacional que favorezca el trabajo y el bienestar.

Finalmente, se identificO0 que una oportunidad de mejora
notable se relaciona con la percepcion del Clima Laboral

frente a la entidad en general, es decir, el Macroclima.

Clima Personal 90.87

Microclima 87,58

0.0 50,0 100,0
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Puntuaciones por Dimension

Orientacién organizacional

Trabajo en equipo

Capacidad profesional

Liderazgo Transaccional

Comunicacidén e integracion

Liderazgo Transformacional

Liderazgo Activo

Administracién del talento humano

Medio ambiente fisico

89,85
89,01

= ..
=]

500

0o
=2}
00
o

86,67

84,98
84,82

79,14

Dimensiones Clima

1000

Las percepciones de los servidores de La Escuela
Tecnoldgica Instituto Técnico Central se destacan
por alcanzar puntuaciones mas bajas en Medio
Ambiente Fisico, Administraciéon del talento

humano y Liderazgo Activo.

Es necesario fortalecer la percepcion sobre las
condiciones fisicas que rodean el trabajo
(iluminacion, ventilacion, estimulos visuales vy
auditivos, aseo, orden, seguridad, mantenimiento
locativo) y que, en conjunto, inciden positiva 0
negativamente en el desempeiio laboral de los

servidores publicos.



o3 compensar Dimensiones Clima

V

. . .. Se recomienda profundizar y establecer planes de
Puntuaciones por Dimension o 3 _
diagnostico y de accion referidos a fortalecer la

Orientacién organizacional 90,60 ~ percepcion sobre la gestion del talento humano, es

decir la gestidn percibida por los servidores sobre los
Trabajo en equipo

[+
-]
0
U

procesos de capacitacion, bienestar y satisfaccion,

89,01

Capacidad profesional

incluyendo las acciones para el crecimiento
Liderazgo Transaccional 86,89 profesional.
Finalmente es importante tomar acciones sobre el

Comunicacién e integracién 86,67
Liderazgo activo y Transformacional, es decir, el

Liderazgo Transformacional

fortalecimiento de las caracteristicas de liderazgo

Liderazgo Activo 84,98 - relacionadas ser mas cercano a los servidores,

Administracién del talento humano 84,82 - Inspirar 'y motivar su equipo de trabajo y el

crecimiento como profesionales y como personas,
Medio ambiente fisico 79,14

identificando las caracteristicas propias de cada

500 1000

= ..
=]

equipo, dado que el estilo de liderazgo puede variar

significativamente entre segun cada particularidad.



of scompensar ) Dimensiones Clima

Las percepciones de los servidores de La Puntuaciones por Dimension

Escuela Tecnologica Instituto Técnico Central
Orientacion organizacional 90,60

se destacan por alcanzar puntuaciones mas altas

89,85

. ., . . . Trabajo en equipo
en Orientacién Organizacional, Trabajo en Jo e eqtip

0
-]
=]
d

Equipo y Capacidad Profesional. Capacidad profesional

0
)]
o
LT

Liderazgo Transaccional

En este sentido, uno de los pilares de la entidad

o ] Comunicacién e integracién 86,67
se basa principalmente en la claridad e

interiorizacion que tienen los servidores sobre la Liderazgo Transformacional
mision, los objetivos, las estrategias, los valores y Liderazgo Activo 84,98

las politicas de la entidad, y de la manera como se
Administracién del talento humano 84,82

desarrollan la planeacién y los procesos, se

. : > Medio ambiente fisi
distribuyen las funciones y la dotacién de recursos edlo ambiente Hisico vl

100,0

=]
[=)
L
=
[=]

necesarios para el efectivo cumplimiento de su

labor.
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Ademas, se percibe que existe entre los
servidores de la entidad valores relacionados
con la cooperacion, colaboracion, apoyo
percibido y confianza en el apoyo y trabajo del
otro, que pueden impactar de forma positiva en

el equipo y en los planes de mejoramiento.

Finalmente, se identifican diversas
caracteristicas sobre el reconocimiento de
habilidades, motivaciones y comportamientos
personales de los funcionarios, que en forma
integrada, constituyen lo requerido para
garantizar su buena autoestima, confiabilidad y

buenos aportes en el cargo que desempefian.

Dimensiones Clima

Puntuaciones por Dimension

Orientacién organizacional

Trabajo en equipo

Capacidad profesional

Liderazgo Transaccional

Comunicacién e integracion

Liderazgo Transformacional

Liderazgo Activo

Administracién del talento humano

Medio ambiente fisico

2.
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86,67

84,98

84,82
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79,14

100,0



compensar

Enunciado

Promedio TAx. A D TD

Liderazgo

Nivel de

Evaluacion

A continuacion, se presentan los items de liderazgo en el NIVEL MACROCLIMA con el objetivo de visualizar el
nivel de percepcion, en color amarillo encontrara los items con menor puntuacion los cuales son un insumo para

generar planes de accion para abordar los aspectos de mejora del liderazgo de la entidad.

Dimension

Los directivos y jefes de La Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central
reconocen los buenos resultados de los servidores.

Los directivos y jefes de La Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central
valoran los aportes creativos e innovadores de los servidores al resolver los
problemas de trabajo.

Los directivos y jefes de La Escuela Tecnolégica Instituto Técnico Central
informan constantemente a los servidores las directrices para la ejecucién de
sus labores.

Los directivos y jefes de La Escuela Tecnolégica Instituto Técnico Central
intervienen o apoyan el trabajo de los servidores cuando la situacién lo
reguiere.

Los directivos y jefes de La Escuela Tecnolégica Instituto Técnico Central
trabajan en equipo con sus servidores.

Los directivos y jefes de La Escuela Tecnolégica Instituto Técnico Central
inspiran a los servidores por su integridad y profesionalismo.

El jefe de mi dependencia se involucra en nuestras labores diarias.

Los directivos y jefes de La Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central hacen

ver a los servidores la importancia de su trabajo para la entidad.
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81

34

31

29

24

23

21

26
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12

11

11

Macroclima

Macroclima

Macroclima

Macroclima

Macroclima

Macroclima

Microclima

Macroclima

Estilo de direccion
(Liderazgo Transaccional)

Estilo de direccion
(Liderazgo
Transformacional)

Estilo de direccion
(Liderazgo Transaccional)

Estilo de direccion
(Liderazgo Activo/Pasivo)

Estilo de direccion
(Liderazgo Activo/Pasivo)

Estilo de direccion
(Liderazgo
Transformacional)

Estilo de direccién
(Liderazgo Activo/Pasivo)
Estilo de direccién

(Liderazgo
Transformacional)
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A continuacion, se presentan las variables con los mejores resultados dentro de cada Nivel de Evaluacion, que

pueden considerarse como fortalezas institucionales, especialmente en el nivel Macroclima.

43 28
\G%/

Percepciones de la entidad  Percepciones de su equipo  Percepciones en cuanto al
en su imagen conjunta. de trabajo e interaccion con proceder individual dentro

otros equipos. de la entidad.
« Capacidad Profesional « Capacidad Profesional » Orientacion Organizacional
» Trabajo en Equipo » Trabajo en Equipo » Liderazgo Transaccional

« Orientacion Organizacional < Orientacién Organizacional « Trabajo en Equipo
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o3 compensar Recomendaciones

Se recomienda hacer un despliegue y socializacion de resultados generales a todos los
servidores de La Escuela Tecnologica Instituto Tecnico Central y por dependencias o areas
unicamente con su respectiva informacion. De esta manera, se demostraria un interés no solo por
evaluar, sino por promover un trabajo conjunto entre directivos y servidores para construir un clima
aun mejor para todos. Es importante hacer énfasis en lo positivo de estos hallazgos para continuar

reforzando esta identidad organizacional.

Es importante promover en los servidores participantes del estudio su importancia dentro de La
Escuela Tecnologica Instituto Técnico Central, para que puedan visibilizar que el trabajo
conjunto que han llevado dentro de la organizacibn ha logrado posicionarlos como una
organizacién con un Clima general propicio donde se pueden perfeccionar varias categorias
como reto organizacional, para lo cual es indispensable contar con el apoyo de todos y cada uno

de los servidores.



o3 compensar Recomendaciones

Es necesario generar planes de intervencion integral que se adecuen a la poblacion foco del desarrollo,
por lo cual es relevante generar diversas dinamicas o planes que puedan fomentar una mejor percepcion
en aspectos como:

CLIMA ORGANIZACIONAL

1.
2.

En La Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central se brinda un ambiente fisico seguro (ergonomia).

La Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central reconoce a los servidores que se destacan por su
rendimiento y disposicion.

Cuando se identifican nuevas necesidades, La Escuela Tecnologica Instituto Técnico Central planea,
ejecuta e informa los cambios a los servidores.

La Escuela Tecnolégica Instituto Técnico Central promueve que sus servidores estén en constante formacion
para mejorar su desempenfo.

En mi area de trabajo se cuenta con espacios que cumplen con las especificaciones de seguridad y salud.
En La Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central se trabaja en espacios que cumplen con las
especificaciones de seguridad y salud.

Los directivos y jefes de La Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central reconocen los buenos resultados

de los servidores.
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Clima Organizacional

Establecimiento Fiblico de Educacién Superior



