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Ambiente de control Si 77%

DEBILIDADES:

- La ETITC requiere actualizar las declaraciones y manejo de conflictos de interes, asi como, implementar acciones que propendan por generar buenas practicas en el manejo de estos conflictos con la declaración de los integrantes del 

equipo de Gestión de Adquisiciones y los integrantes del Comité de Contratación de la Entidad, lo cual contribuye con la transparencia y equidad en los procesos de contratación de la Entidad.

- Implementar acciones de fortalecimiento que incentiven a la participacion de los funcionarios en las jornadas de capacitacion programadas por la Entidad.

-Realizar la oportuna evaluacion de contratistas de la Entidad que contribuya con el adecuado cierre de los expedientes contractuales.

FORTALEZAS:

- La Entidad cuenta con la implementación del canal soytransparentes@itc.edu.co, por medio del cual pueden presentar las denuncias de la comunidad.

- Desde el afrea de Seguridad de la Información, se realizaron actividades de monitoreo para verificacion de plantas electricas, seguridad fisica y del entorno, asi mismo fortalecio los conocimientos de lso funcionarios mediante charlas de 

sensibilización.

- Publicacion oportuna de las respuestas de ls PQRSD Anonimas en el portal web institucional.

- Fueron presentados ante el CIGD los resultados de monitoreo de los diferentes planes y programas propuestos para el periodo.

77%

DEBILIDADES:

- La ETITC requiere actualizar las declaraciones y manejo de conflictos de interes, asi como, implementar acciones que propendan por generar buenas practicas en el 

manejo de estos conflictos con la declaración de los integrantes del equipo de Gestión de Adquisiciones y los integrantes del Comité de Contratación de la Entidad, lo cual 

contribuye con la transparencia y equidad en los procesos de contratación de la Entidad.

- Se requiere fortalecer la adecuada identificación e implementacion de controles para los riesgos identificados por el proceso de Docencia PES y Docencia IBTI.

-Respecto del portal web institucional se requiere mantener actualizada la publicacion de las respuestas a las solicitudes anonimas correspondientes a los meses de mayo 

y junio del año en curso.

-Fortalecer las acciones de ingreso de personal con el adelanto del proceso de contratación para efectuar las pruebas Psicotecnicas.

-Implementar acciones que contribuyan con participación de los funcionarios en las jornadas de capacitación asi como, en el diligenciamiento de las evaluaciones de 

dichas jornadas. 

-Dar cumplimiento general a la Evaluación de los contratistas de acuerdo a lo establecido en el procedimeinto para adquisiciones GAD-PC-02.

FORTALEZAS:

- Fueron creados y publicados los diferentes planes de Talento humano que buscan dar cumplimiento a la Politica de Talento Humano adopatada en el 2022.

- Las areas de Seguridad Digital, Gestión Documental y el proceso de Gestión de Adquisiciones, durante el periodo implementaron actividades y acciones que contribuyen 

con el control y buen manejo de la información generada por las diferentes areas y procesos de la Institución.

-  En las sesiones desarrolladas en los CIGD y CICCI se aprobaron los PAAI de control interno y SGI de la Entidad, asi como los planes a ejecutar durante la vigencia.

- La Entidad cuenta con la presentación ante los respectivos comites institucionales de los informes de seguimiento, a traves de los cuales se socializan las alertas 

tempranas frente a las que la alta dirección debe tomar decisiones. 

- La Escuela durante el periodo desarrollo actividades de bienestar laboral y capacitación, que estuvieron encaminadas al fortalecimiento de los conocimientos de los 

servidores y su permanencia en la institución, asi mismo adopto las medidas necesarias para la implementación del trabajo en casa de 26 funcionarios en el primer 

semestre.

- A través del portal web institucional se realizó la publicación de la información de ejecución presupuestal durante el primer semestre de la vigencia 2023.

- El CICCI durante el periodo ejecuto dos sesiones a traves de las que fueron presentados los resultados de los seguimientos e informes realizados a la gestión de la 

Entidad, para apoyar la toma de desiciones basadas en evidencias, asi mismo, se presentaron los resultados de las auditorias ejecutadas en el periodo.

77%

Evaluación de 

riesgos
Si 76%

DEBILIDADES:

- Se requiere adelantar las acciones necesarias que contribuyan con la actualización del procedimiento de Administración del riesgo, acorde a la politica implementada por la entidad en el 2021.

- Presentar el consolidado de Riesgos de Corrupción ante el Comite Institucional de Gestión y Desempeño, con el fin para contribuir con la toma de decisiones a las que haya lugar.

- Se requiere actualizar el procedimiento o implemetar metodologia en la cual se definan e identifiquen los proceso de la Entidad que son suceptibles al riesgo de corrupción asociado a sus actividades diarias.

-Actualizar el contexto interno y externo de la Entidad,  ante el CIGD,  con el fin de determinar los cambios en diferentes factores, que son sujetos de aplicación en la ETITC.

- Adelantar acciones que permitan observar el avance del cumplimiento de las metas y proyectos propuestos para cada vigencia, que permita a la Alta direccion tomar decisiones basadas en evidencias.

FORTALEZAS:

- La Entidad cuenta con la Politica de Administración del Riesgo, implementada en la vigencia 2021 mediante el Acuerdo 018-2021.

-El CICCI sesiono  durante el segundo semestre, instancia en la que se presentaron los resultados de las auditorias, seguimientos e informes de ley elaborados por Control Interno.

-La Entidad ante el CIGD se presento el seguimiento a los riesgos de gestion realizada por la segnda linea de defensa de la ETITC.

- periodicamente se realiza el seguimiento a los riesgos de corrupcion y es publicado en el portal web institucional.

79%

DEBILIDADES:

- A la fecha no han sido incluidos en los mapas y planes de tratamiento de riesgos  de los procesos de contratación o direccionamiento institucional los riesgos asociados 

a los servicios tercerizados que se prestan en la Entidad.

- Se requiere adelantar las acciones necesarias que contribuyan con la actualización del procedimiento de Administración del riesgo, acorde a la politica implementada por 

la entidad en el 2021.

- Presentar el consolidado resultado del seguimiento de la primera linea de defensa para contribuir con la toma de decisiones a las que haya lugar por el Comite 

Institucional de Gestión y Desempeño.

- se requiere actualizar el procedimiento o implemetar metodologia en la cual se definan e identifiquen los proceso de la Entidad que son suceptibles al riesgo de corrupción 

asociado a sus actividades diarias.

- Elaborar y presentar el informe de revisión por la dirección,  asi como, actualizar el contexto interno y externo de la Entidad,  ante el CIGD,  con el fin de determinar los 

cambios en diferentes factores, que son sujetos de aplicación en la ETITC.

FORTALEZAS:

- Para el periodo a partir del Plan de DesarrolloIinstitucional 2021-2024 el cual cuenta con 27 proyectos y 70 metas y 11 objetivos estrategicas,  fue implementado el plan 

de acción de la Entidad articulado con los indicadores de gestión, el cual fue sujeto de un primer seguimiento correspondiente al primer trimestre de la vigencia.

- La ETITC cuenta con procedimientos que definen las acciones a realizar a partir de la materialización de riesgos.

76%

Actividades de 

control
Si 96%

DEBILIDADES:

-Se requiere adelantar acciones que contribuyan con el fortalecimiento del contexto interno y externo, que permite identificar los riesgos en la gestion y calidad del servicio prestado.

- Actualizar el portal web institucional que contribuyan con la publicación adecuada y oportuna en los diferentes botones y micro sitios, que permita a las partes interesadas contar con la informacion actualizada veraz y oportuna.

FORTALEZAS:

-Los procedimientos implementados por los diferentes procesos de la Entidad, se encuentran elaborados con el respectivo flujo de información, mediante el cual se encuentra la desagregación de responsabilidaddes por cada una de las 

actividades descritas en estos.

- La Entidad cuenta con el manual de funciones y competencias laborales para los empleos de la Planta de Personal Administrativo de la Escuela Tecnológica Instituto Técnico Central, adoptado mediante la Resolución 293 de 21 de mayo 

de 2019, en el cual se encuentran desagregadas la división de funciones de acuerdo al grado del empleo.

- La Entidad se encuentra certificada en las Nomas ISO 9001:2015, 27001:2013 y para el segundo semestre obtuvo la certificacion en la Norma ISO 14001:2015, la cual se articula con el Plan de Desarrollo Institucional del período 2021- 

2024, "Un Nuevo Acuerdo Institucional, Social y Ambiental para la Consolidación de la Escuela" y las acciones que se han desarrollado en la institución con el propósito de disminuir el impacto ambiental, garantizar una gestión ambiental 

efectiva y fomentar la mejora continua.

67%

DEBILIDADES:

-Se requiere implementar acciones de actualización del portal web institucional que contribuyan con la publicación adecuada y oportuna en los diferentes botones y micro 

sitios.

FORTALEZAS:

- La Entidad a través de los proceso de Seguridad de la Información e Informática y comunicaciones, ha desarrollado actividades que permiten evaluar el funcionamiento 

de la infraestructura tecnológica, seguridad y mantenimiento de los mismos,  mediante revisiones periodicas y planes maestros que cubren los sistemas de información que 

maneja la Institución.

- La ETITC cuenta con actividades de control implementadas mediante seguimiento al cumplimiento de las obligaciones contractuales del personal de apoyo del area de 

informatica y comunicaciones.

- En el periodo fueron evaluados mediante las auditorias realizadas por Control Interno y el SGI, los procesos, procedimientos, políticas de operación, instructivos, 

manuales y otros documentos, creados y publicados como parte del Sitema de Gestion Integrado para garantizar la aplicación adecuada de las principales actividades de 

control.

- Los monitoreos a los mapas y planes de tratamiento de riesgos de los procesos que conforman la Entidad, son realizados periodicamente, de acuerdo a lo establecido en 

la Politica de Administración del Riesgo.

96%

Información y 

comunicación
Si 75%

DEBILIDADES:

- Se requiere actualizar la informacion estadistica de la misionalidad en el portal web institucional.

- La Entidad a pesar de contar con el canal establecido para la presentación de denuncias y la ventanilla virtual para recibir denuncias anonimas, requiere implementar acciones para establecer su manejo a traves del procedimiento para tal 

fin.

- Mediante el Sistema de Gestión Integrado, la institución cuenta con procedimientos, manuales, instructivos y formatos para cada uno de los procesos, en los cuales se determinan las acciones y los responsables de su ejecución interna, 

no obstante, se requiere adelantar acciones que propendan por el fortalecimiento y actualización de estos.

- La Entidad cuenta con los procedimientos de Comunicaciones oficiales y/o PQRSD y Comunicaciones oficiales, los cuales requieren ser actualizados a la realidad administrativa de la Entidad.

- Se requiere fortalecer  las actividades de Comunicaciones mediante la implementación de controles que permitan evidenciar el impacto y evaluación de la efectividad del uso de los medios utilizados para la divulgación de la información 

generada por la Institución.

-  Implementar acciones que contribuyan con el analisis de la vulnerabilidad de la información externa, actualizacion de la información estadistica de la Entidad puesta a disposicion en el portal web institucional.

- Definir mecanismos especificos, lineamientos guias o procedimientos, para el manejo de las denuncias que ingresan por los diferentes canales de la Institución.

- Comunicar a las partes interesadas respecto del cierre financiero de cada vigencia, actualizar los procedimientos de comunicaciones oficiciales, definir lineamientos que permitan determinar la efectividad de la informacion transmitida por 

los diferentes canales oficiales de la Entidad.

-  Implementar acciones de control que permitan evidenciar el impacto de los informes resultado de la caracterización de usuarios y la medición de la percepción de los usuarios en la prestación del servicio, ante la alta dirección, que 

contribuyan con la toma de desiciones y su mejora continua de la Entidad.

-La Entidad adquirio el compromiso con la Comunicacion interna y externa mediante el Codigo de Buen Gobierno, no obstante, se requiere fortalecer su ejecucion, con el fin de facilitar la comunicacion interna efectiva, clara, oportuna y 

eficiente, en todos los niveles de la Institución.

 -La Entidad cuenta con el software que permite radicar y calsificar las PQRSD recibidas, no osbtante, requiere de actualizacion en cuanto a los terminos establecidos por la normatividad vigente.

FORTALEZAS:

- Durante el periodo la Entidad ha ejecutado el analisis de la información a través de los software con los que cuenta para la ejecucion de las diferentes actividades misionales y administrativas,  para el posterior procesamiento de 

información en el cumplimeinto de las metas y objetivos.  

- La Entidad cuenta con la politica de Gestión Documental la cual genera un compromiso institucional en el manejo de la información producida desde las diferentes areas y procesos, asi mismo, a traves de las tablas de retención 

documental y los formatos manejados para la presentación de información se cuenta con la identificación del tipo y clasificación de esta, previo a su publicación o su archivo.

- La Institucion cuenta con canales oficiales de información, a traves de los cuales pone a disposición de las partes interesadas, las politicas, lineamientos, comunicados e información de interes.

- La Entidad cuenta con el Software que permite la captura de información de gestion como plan de accion, indicadores de gestion, asi como, la implementacion monitoreo y seguimiento del plan de mejoramiento resultado de las auditorias 

internas realizadas por Control Interno y el Area de Calidad.

86%

DEBILIDADES:

- Se requiere dar  a conocer información en cada vigencia  respecto de las metas y objetivos no solo mediante el portal web institucional, al personal involuacrado con el fin de reconocer su 

participación en el cumplimiento de la gestión institucional estabelcida para el periodo.

- La Entidad a pesar de contar con el canal establecido para la presentación de denuncias y la ventanilla virtual para recibir denuncias anonimas, requiere implementar acciones para establecer 

su manejo a traves del procedimiento para tal fin.

- Adelantar acciones que propendar por dar cumplimiento con la publicación oportuna de las PQRSD anónimas que ingresaron por los diferentes canales de atención de la Institucion dado 

que se evidencio su reporte hasta mayo de 2023.

- Mediante el Sistema de Gestión Integrado, la institución cuenta con procedimientos, manuales, instructivos y formatos para cada uno de los procesos, en los cuales se determinan las 

acciones y los responsables de su ejecución interna, no obstante, se requiere adelantar acciones que propendan por el fortalecimiento y actualización de estos.

- La entidad cuenta con los procedimientos de Comunicaciones oficiales y/o PQRSD y Comunicaciones oficiales, los cuales requieren ser actualizados a la realidad administrativa de la 

Entidad.

- Se requiere fortalecer  las actividades de Comunicaciones mediante la implementación de controles que permitan evidenciar el impacto y evaluación de la efectividad del uso de los medios 

utilizados para la divulgación de la información generada por la Institución.

- Se requiere implementar acciones  que contribuyan con la presentación de los informes resultado de la caracterización de usuarios, ante la alta dirección que contribuyan con la toma de 

desiciones y la mejora de la prestación del servicio.

- Se requiere evidenciar la implementación de estrategias o acciones de mejora, a partir del analisis resultado de la información obtenida, mediante la medición de la percepción de los 

usuarios en la prestación del servicio. 

FORTALEZAS:

- Durante el periodo la Entidad ha ejecutado el analisis de la información a través de los software con los que cuenta para la ejecucion de las diferentes actividades misionales y 

administrativas,  para el posterior procesamiento de información en el cumplimeinto de las metas y objetivos.  

- La Entidad cuenta con mecanismos, formatos y actividades mediante las cuales realiza la actualización de los activos de la información.

- La Entidad cuenta con la politica de Gestión Documental la cual genera un compromiso institucional en el manejo de la información producida desde las diferentes areas y procesos, asi 

mismo, a traves de las tablas de retención documental y los formatos manejados para la presentación de información se cuenta con la identificación del tipo y clasificación de esta, previo a su 

publicación o su archivo.

- La Institucion cuenta con canales oficiales de información, a traves de los cuales pone a disposición de las partes interesadas, las politicas, lineamientos, comunicados e información de 

interes.

75%

Monitoreo Si 86%

DEBILIDADES:

-  Implementar acciones de seguimiento a la ejecución del programa anual de auditorias aprobado al inicio de la vigencia para el SGI.

- Consolidar el mapa y plan de tratamiento de riesgos de corrupción institucional, presentar oportunamente ante el CIGD el resultado de los seguimientos y monitoreso efectuados por la OAP para la toma de decisiones basadas en 

evidencias.

- Presentar los resultados de seguimiento y adelanto de los planes de mejoramiento resultado de las visitas del CNA y Pares Academicos, ante el Comite de Autoevaluación y Autoregulación, que contribuya a la toma de desiciones, en el 

camino de la Acreditación Institucional.

FORTALEZAS:

- Durante el periodo se dio cumplimiento del Programa Anual de Auditorias internas deControl Interno, su resultado fue presentado ante el CICCI.

- Para el Cierre de la Vigencia la Tercera Linea de Defensa realizo el seguimiento y monitoreo a los mapas y planes de tratamiento de riesgo, asi mismo, emitio el informe resultado de este y fue socializado ante el CICCI. 

-La Entidada adentado acciones de fortalecimeinto en la identificacion y redaccion de los riesgos de gestion de cada proceso, con el acompañamiento del area de calidad.

82%

DEBILIDADES:

- Se requiere implementar acciones de mejora en cuanto al seguimiento de la ejecución del programa anual de auditorias aprobado al inicio de la vigencia para el SGI.

- Se requiere la implementación de acciones que contribuyan con: el consolidado del mapa y plan de tratamiento de riesgo de corrupción institucional, para la vigencia en 

curso. 

- Se requiere evidenciar  la socialización ante los órganos directivos internos, las recomendaciones realizadas a través de los comités sectoriales con el Ministerio de 

Educación Nacional, con el fin de contribuir a la toma de decisiones de la alta dirección de la ETITC.

- Alinear la Política de Administración del Riesgo de la ETITC con el procedimiento “GDC-PC-06”, que permita la eficiente incorporación de controles a los riesgos 

identificados y una óptima metodología para tal fin.

- Se requiere Implementar herramientas, procedimientos o instructivos, mediante los cuales se establezcan los lineamientos o rutas de acción, a partir de la presentación 

de los informes de seguimiento ante el CIGD, por la 2da linea de defensa.

FORTALEZAS:

- Durante el periodo se presentó ante el CICCI la propuesta del Programa anual de Auditorias internas, asi mismo, se socializó el resultado de las auditorias ejecutadas por 

control interno.

- Durante el periodo Control Interno presentó ante el CICCI el resultado de los seguimientos de ley, las auditorias ejecutadas y el avance correspondiente al cierre de no 

conformidades o hallazgos identificados a través de auditorias ejecutadas en vigencias anteriores. 

-La Entidad cuenta con el CIGD, ante el cual fue presentado el resultado de los monitoreos realizados a la gestion interna, por la Oficina Asesora de Planeación y el area 

de Calidad.

86%

La entidad cuenta dentro de su Sistema 

de Control Interno, con una 

institucionalidad (Líneas de defensa)  

que le permita la toma de decisiones 

frente al control (Si/No) (Justifique su 

respuesta):

Conclusión general sobre la evaluación del Sistema de Control Interno

¿Están todos los componentes operando 

juntos y de manera integrada? (Si / en 

proceso / No) (Justifique su respuesta):

Los componentes del Sistema de Control Interno se encuentran operando sin embargo, requieren ser fortalecidos de manera tal que:

El componente Ambiente de Control: Requiere fortalecimiento en aspectos como: definir mecanismos especificos, lineamientos guias o procedimeintos, para el manejo de las denuncias que ingresan por los diferentes canales de la Institución, promover y promocionar a los funcionarios y partes interesadas los canales de denuncia establecidos por la entidad como mecanismo de transparencia y equidad, 

para el adecuado servcicio en la gestión publica, actualizar las declaraciones de conflicto de interes de los integrantes del grupo interno de trabajo de Gestión de Adquisiones.

El componente Evaluación de Riesgos: Requiere fortalecimiento en aspectos como: Actualizar el procedimiento de Administración del riesgo y establecer la metodologia, alineado con la politica implementada por la entidad en el 2021 , presentar el consolidado del mapa y plan de tratamiento de riesgos de corrupción ante el Comite Institucional de Gestión y Desempeño,  asi como, actualizar el contexto 

interno y externo de la Entidad, con el fin de determinar los cambios en diferentes factores en la prestación del servicio de la ETITC.

El Componente Actividades de Control: Requiere fortalecimiento en aspectos como: Incluir en los mapas y planes de tratamiento de riesgos de los procesos de contratación o direccionamiento institucional los riesgos asociados a los servicios tercerizados que se prestan en la Entidad,  implementación de acciones de actualización del portal web institucional que contribuyan con la publicación adecuada y 

oportuna en los diferentes botones y micro sitios.

El Componente Información y Comunicación: Requiere fortalecimiento en aspectos como: Implementar acciones que contribuyan con el analisis de la vulnerabilidad de la información externa, actualizacion de la información estadistica de la Entidad puesta a disposicion en el portal web institucional, definir mecanismos especificos, lineamientos guias o procedimientos, para el manejo de las denuncias que 

ingresan por los diferentes canales de la Institución, comunicar a las partes interesadas respecto del cierre financiero de cada vigencia, actualizar los procedimeintos de comunicaciones oficiciales, definir lineamientos que permitan determinar la efectividad de la informacion transmitida por los diferentes canales oficiales de la Entidad,  implementar acciones de control que permitan evidenciar el impacto de 

los informes resultado de la caracterización de usuarios y la medición de la percepción de los usuarios en la prestación del servicio, ante la alta dirección, que contribuyan con la toma de desiciones y su mejora continua. 

En el Componente de Monitoreo: Requiere fortalecimiento en aspectos como: implementar acciones de seguimiento a la ejecución del programa anual de auditorias aprobado al inicio de la vigencia para el SGI, consolidar el mapa y plan de tratamiento de riesgos de corrupción institucional, presentar oportunamente ante elCIGD el resultado de los seguimientos y monitoreso efectuados por la OAP para la 

toma de decisiones basadas en evidencias, Socializar las recomendaciones realizadas a través de los comités sectoriales con el Ministerio de Educación Nacional,  ante los órganos directivos internos, con el fin de contribuir a la toma de decisiones, presentar los resultados de seguimiento y adelanto de los planes de mejoramiento resultado de las visitas del CNA y pares academicos en el camino de la 

Acreditación Institucional.

El sistema de Control Interno en la ETITC se encuentra operando, sin embargo, se requiere el fortalecimiento y mejora de las acciones establecidas, que contribuyan al cumplimiento de los componetes del MECI. 

La Entidad cuenta con una institucionalidad presente y operando; toda vez que, mediante la Politica de Administración del riesgo se encuentran establecidas las lineas de defensa, con actividades de monitoreo continuo que permiten la toma de decisiones de la alta dirección. 

ESCUELA TECNOLOGICA INSTITUTO TECNICO CENTRAL

01 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE 2023

Nombre de la Entidad:

¿Es efectivo el sistema de control interno 

para los objetivos evaluados? (Si/No) 

(Justifique su respuesta):

Estado del sistema de Control Interno de la entidad


