¢
-1?‘(93 VERSION: 7

ci%\;;;%{@' INFORME DE AUDITORIA

TIve e VIGENCIA: AGOSTO DE 2021

Escuela Tecnologica

Easbleamions Pibs de Erucastn Sopator PAGINA: 1de38
PROCESO FECHA INICIO HORA DE FECHA HORA
/[PROCEDIMIENTO INICIO TERMINACION TERMNACION
AUDITADO
Docencia IBTI 24 de mayo de 2023 7:30 am 02 de junio de 2023 9:00 am

TIPO DE AUDITORIA: [ Isal [x_lordinaria Presencial
Control Interno |:|Extraordinaria |:| Remota

OBJETIVO DE LA Verificar la prestacion del servicio de educacién integral con calidad y excelencia, a

AUDITORIA: traves de la implementacion de estrategias y metodologias de aprendizaje técnico-
académicas, en el Instituto de Bachillerato Técnico Industrial.

ALCANCE DE LA Esta auditoria comprende la verificacion de la prestacion del servicio de educacion

AUDITORIA: integral con calidad y excelencia, a través de la implementacion de estrategias y

metodologias de aprendizaje técnico-académicas, en el Instituto de Bachillerato
Técnico Industrial durante la vigencia 2022.

RESPONSABLE DEL PROCESO AUDITADO: Hno. Eliseo Baracaldo Garzon

Director IBTI
EQUIPO AUDITOR FUNCIONARIOS ENTREVISTADOS
Hno. Ariosto Ardila Silva — Rector Hno. Eliseo Baracaldo Garzén
(Con funciones de control interno por ausencia del profesional Director IBTI
especializado designado por la Presidencia de la Republica)
Diana Marcela Cérdoba Vargas - Profesional de Maria Elvira Gonzéalez Grosso
Apoyo a la Gestion de Control Interno Técnico Administrativo 3124-10
Ayde Jiménez Pifieros - Profesional de Apoyo a la Carlos Armando Hernandez Cérdoba
Gestion de Control Interno Coordinador de IBTI

William Moreno Prieto
Coordinador de IBTI

Bernardo Martinez Rodriguez
Coordinador de IBTI

Néstor Wilson Pedraza Colmenares
Coordinador talleres y laboratorios de IBTI

José Danir Arias Arias Contratista
Contratista

Maira Guisel Quifionez Garcia
Contratista

Eileen Lizeth Sanchez Beltran
Contratista

Sebastian Gamboa Morales
Contratista

CRITERIOS NORMATIVOS

Ley 87 de 1993. Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y
organismos del estado y se dictan otras disposiciones.

Ley 115 de 1994. Por la cual se expide la ley general de educacion

Ley 1474 de 2011. Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
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investigacion y sancién de actos de corrupcioén y la efectividad del control de la gestion publica.

Ley 1620 de 2013. Por la cual se crea el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para el
Ejercicio de los Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de la
Violencia Escolar

Ley 1712 de 2014. Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones.

Ley 1755 de 2015. Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo
del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

Decreto 1860 de 1994. Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 115 de 1994, en los aspectos
pedagdégicos y organizativos generales.

Decreto 1290 de 2009. Por el cual se reglamenta la evaluacion del aprendizaje y promocién de los
estudiantes de los niveles de educacién basica y media.

Decreto 1295 de 2010.Por el cual se reglamenta el registro calificado de que trata la Ley 1188 de 2008 y la
oferta y desarrollo de programas académicos de educacion superior.

Decreto 1083 de 2015. Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcion
Publica / titulo 21 sistema de control interno

Decreto 1965 de 2013. Por el cual se reglamenta la Ley 1620 de 2013, que crea el Sistema Nacional de
Convivencia Escolar y Formacion para el Ejercicio de los Derechos Humanos, la Educacion para la
Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar / CAPITULO Il de los Comités Escolares de
Convivencia.

Acuerdo 05 de 2013. Por el cual se expide y adopta el estatuto general de la Escuela Tecnolégica Instituto
Técnico Central.

Decreto 1075 DE 2015. Esta version incorpora las modificaciones introducidas al decreto Unico reglamentario
del sector Educacion a partir de la fecha de su expedicién.

Decreto 1330 de 2019. "Por el cual se sustituye el Capitulo 2 y se suprime el Capitulo 7 del Titulo 3 de la
Parte 5 del Libro 2 del Decreto 1075 de 2015 -Unico Reglamentario del Sector Educacion”.

Acuerdo No. 02 04 de diciembre de 2020. “Por el cual se adopta el Manual de Convivencia del Instituto
Bachillerato Técnico Industrial de la Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central”

Acuerdo No. 03 04 de diciembre de 2020. “Por el cual se adopta el Sistema Institucional de Evaluacion de
los Estudiantes (SIEE) del Instituto Bachillerato Técnico Industrial de la Escuela Tecnolégica Instituto Técnico
Central”

Resolucion Interna 133 de 2018. Por la cual se establece el uso y seguridad de los talleres y /o laboratorios
de la Escuela Tecnolégica Instituto Técnico Central.

Resolucion Interna 027 de 2022. Por la cual se adopta el Plan de Estudios del Instituto de Bachillerato
Técnico Industrial de la Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Industrial, para el afio 2022.

Resolucion Interna 117 de 2022. Por la cual se establece el Calendario Académico para el Afio 2022, del
Instituto de Bachillerato Técnico Industrial de la Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central.

Resolucion Interna 118 de 2022. Por la cual se asignan los Directores de Grupo para el afio lectivo 2022, de
los docentes del Instituto de Bachillerato Técnico Industrial de la Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico
Central”

Resolucion Interna 166 de 2022. Por la cual se acredita el Comité Escolar de Convivencia afio 2022 en el
Instituto de Bachillerato Técnico Industrial, Escuela Tecnoldgica del Instituto Técnico Central.

Resolucion Interna 602 de 2021. “Por la cual se establece el proceso de entrega de los documentos de
inscripcién Instituto de Bachillerato Técnico Industrial de la Escuela Tecnologia Instituto Técnico
Central, en medio digital dentro del sistema Gnosoft para el afio académico 2022.

Circular Interna No. 04 18 de Febrero de 2022. Cronograma escolar de actividades para el afio 2022

Circular Interna No. 10 de junio de 2022. Cronograma escolar de actividades para el segundo semestre
2022

Procedimiento de Control de Documentos GDC-PC-01
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Caracterizacion Docencia IBTI Vr. 4 vigencia 2018.

Tabla de Retencién Documental del Proceso de Docencia IBTI Vr. 4 vigencia 2017.

Mapa y Plan de Tratamiento de Riesgos 2022. GDC-FO-09 Vr.7 Vigencia enero 25 de 2022.

Procedimiento para el tratamiento de salidas no conformes GDC-PC-04

Salidas no conforme GDC-FO-08

Procedimiento para la Admision de aspirantes y matricula para estudiantes del Bachillerato Técnico Industrial -
DIB-PC-01

Disefio Educativo DIB-PC-02

Seguimiento Acompafiamiento DIB-PC-03

Requisitos del Cliente y/o Partes Interesadas DIB-DO-01

FORTALEZAS

1. EI'IBTI en el afio 2022 emiti6 comunicados por medio de los que convoco a los estudiantes a reunion con el
fin de realizar la induccion general por niveles, incluyendo en la jornada el taller de socializacion del manual de
convivencia y el Sistema Institucional de Evaluacion de los Estudiantes- SIEE, efectuada en los salones de
clase con cada curso, de igual modo, con los padres de familia, se realizaron estas jornadas por medio de la
plataforma Teams.

2. Se evidencio que, en la vigencia 2021, fue presentado el informe resultado de la evaluacion institucional al
Consejo de Direccion, la cual se realizdé por medio de una encuesta aplicada a través de Gnosoft en temas de
alternancia, instrumento que sirvié como soporte para la toma de decisiones en el 2022,

3. En cuanto a los indicadores de gestion, el IBTI en el 2022 manejo 3 tipos de indicador divididos asi:

a) Promocién anual: del que se cuenta con el seguimiento afio a afio desde el 2014 al 2022 Obteniendo
como resultado 86,5% frente al 89% del 2021.

b) Promocién periodo a periodo: en cuanto a este indicador los docentes establecen las metas por area
bimestralmente, en la que se presentan los resultados y se plantean nuevas metas hasta finalizar el
afio lectivo.

c) Desempefio en pruebas externas: Esta medicion se realizé a partir de los resultados de las pruebas
Saber 11, observando que para el 2022 el IBTI ocupo el 10° puesto, contando con analisis de
promedio de cada area.

4. A través de las circulares numeros 04 y 10 de 2022, se evidencio que el proceso socializo con la comunidad
la programacién de actividades ludicas y académicas a desarrollar, correspondientes al primer y segundo
semestre de la misma vigencia, asi como, la puesta en marcha de los diferentes programas que permiten
evidenciar el desarrollo de los componentes del Proyecto Educativo Institucional del IBTI.

5. Con la participacion de los estudiantes en Lego, catequesis, el colectivo doxa, voleibol, resultados de
infomatrix, suscripcidn en actividades externas, campamentos, convivencias, escuelas de liderazgo, subsidio
de alimentacion y el centro de proyeccién social, se evidencia el cumplimiento y fortalecimiento del fomento de
las actividades curriculares no lectivas mencionadas en la politica de operacion, contribuyendo con la
formacién integral de los estudiantes

6. Para la actualizacién y perfeccionamiento pedagégico de los docentes en la vigencia 2022, se observo que,
a través de capacitaciones fueron desarrolladas estrategias que buscaban fortalecer la mejora de los
resultados de las pruebas saber 11, adicionalmente, fue socializado el protocolo de convivencia de
adolescentes de acuerdo con la Ley 1620 de 2013, el cédigo de integridad, se realizaron los talleres de
psicologia, seguridad y salud en el trabajo, protocolo de atencion para el sistema de responsabilidad penal en
adolescentes y habilidades socioemocionales para docentes.

7. A través del Acuerdo 02 del 13 de diciembre de 2022, emitido por el Consejo de Direccién del IBTI “Por el
cual se modifica algunos apartes del Sistema Institucional de Evaluacion de los Estudiantes (SIEE)- del Instituto de
Bachillerato Técnico Industrial de la Escuela Tecnologica Instituto Técnico Central adoptado mediante Acuerdo 01 del 12
de enero de 2022”, se observo que, en su capitulo VI se refiere a los estimulos e incentivos para los
estudiantes, que sobresalgan por su desempefio académico y su espiritu participativo en diferentes aspectos
de su formacion integral, entre los que se encuentran: menciones de honor, diplomas de excelencia, ternas de
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excelencia en primer, segundo y tercer puesto, que incluyen eximir del pago de matricula y pension del 100%
y el 50%, adicionalmente, solo matricula en el 100% de acuerdo con el puesto ocupado, entre otros.

8. Se evidenci6 que fueron desarrollados durante la vigencia 2022 como parte de los espacios de recreacién y
cultura, las jornadas realizadas en el mes de mayo y agosto en las cuales se trataron temas como la salud
mental, taller emocionarte y prevencién en el uso de sustancias psicoactivas, asi mismo, la programacién de
diferentes actividades de esparcimiento como los Juegos Deportivos Distrito Lasallista de Bogota,
celebraciones conmemorativas en el dia del nifio, del maestro y ensefianza técnica.

9. Asi mismo, se observaron en el cronograma de actividades a desarrollar en el 2022 para fortalecer la
formacioén y el conocimiento de los estudiantes, la participacién en Olimpiadas de Ciencias Naturales IBTI,
Olimpiadas de Computacion UAN, Olimpiadas Matematicas e Infomatrix.

10. Se evidencio para la presentacién del plan de area el uso del formato DIB-FO-05, el cual fue socializado
mediante la plataforma Gnosoft a los estudiantes y padres de familia que cuentan con los respectivos
permisos de acceso, de igual modo, se observé el uso de los documentos con el codigo DIB-FO-06 Plan de
Asignatura y DIB-FO-03 Proyecto Pedagdgico de Area.

11. Mediante el uso del formato DIB-FO-09, se evidencio la presentacion del Informe de Gestion Académica
de Sistemas, en el cual fueron registrados los porcentajes alcanzados durante el periodo por los jefes de area
a partir de las metas establecidas para cada bimestre, de igual forma, describen las fortalezas, debilidades y
acciones de mejora a implementar.

12. Se evidenciaron las validaciones de la prestacion del servicio educativo para el primer semestre del area
de lengua espafiola del grado 6° y para el segundo semestre del &rea de ciencias sociales del grado 9°, de los
cuales se observd que, los resultados fueron socializados en los Comités de Coordinacién, de acuerdo a lo
registrado en el punto 3 de las actas No. 5 del 28 de febrero de 2022 y No. 6 del 7 de marzo del mismo afio.

13. Se observé que, a través de las Circulares 04 y 10 de febrero y junio de 2022 respectivamente, fue
establecido e informado a la comunidad el cronograma de actividades académicas, asi como las fechas en la
cuales se realizaron los cierres del sistema para el registro de notas, los cuales se efectuaron periédicamente
a través del sistema Gnosoft.

14.El proceso registrd para la vigencia 2022 las salidas no conformes, documento en el cual se identificaron
las situaciones presentadas desde el mes de febrero hasta julio, los responsables y el manejo realizado para
dar solucién a la novedad presentada, el cual fue reportado al area de Calidad mediante correo electronico del
11 de julio del mismo afio, evidenciado en el desarrollo de esta auditoria.

15. Se evidencio que los jefes de &rea para la vigencia 2022 fueron nombrados mediante la Resolucion
Interna No. 035 del 24 de enero de 2022, en la cual fueron designados 13 docentes por cada una de las éareas
del Instituto de Bachillerato Técnico Industrial de la ETITC.

16. Para la vigencia 2022 se observo el plan de estudios, el cual se encuentra conformado por los horarios de
clase de las areas obligatorias y fundamentales, los cuales fueron asignados a los docentes, evidenciando los
listados de entrega a los mismos.

17. Se observé que dentro del area de ciencias sociales fue incluida la tematica relacionada con el conflicto
armado en Colombia, los derechos humanos y su contexto en Colombia, impartidos a todos los grados del
bachillerato. De igual forma, en el cronograma de actividades, se encuentran incluidas las jornadas como el
dia de las victimas, la actividad denominada “La Escuela abraza la verdad”, en la cual se realiz6 el andlisis al
informe de la comision de la verdad, entre otras, lo que permite dar cumplimiento a lo establecido en el Decreto
1075 de 2015 respecto a la catedra por la Paz.

18. Durante la vigencia 2022 se llevo a cabo mediante reuniones con padres de familia y estudiantes de
grados 9°, 10° y 11, la presentacion de las modalidades mediante las cuales se puede realizar la prestacion
del servicio social obligatorio, mediante actividades de pastoral como: DoXa, deporte de alto rendimiento con
el IDRD, deporte de alto rendimiento en la ETITC, danzas, siendo vigias ambientales, uniéndose a los grupos
de semilleros, o con actividades extraescolares en fundaciones, colegios, parroquias, etc, asi mismo, para los
estudiantes de 10° y 11 se adiciona a las opciones anteriores el proyecto de cuidado animal con el Instituto
Distrital de proteccion y bienestar animal - IDYPA.

19. De otra parte, se observd que el area de Psicologia del IBTI a través de la caracterizacion de los
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estudiantes en el 2021, cont6 con la participacion de docentes y administrativos, coordinadores, el director, y
el profesional del area en psicologia, instrumento que permiti6 identificar situaciones de incidencia
relacionadas con el Bullying y Ciberbullying; para la implementacion de acciones en el 2022 en probleméticas
a las que la institucién ha dado manejo a través del seguimiento de conductos regulares, acompafiamiento,
orientacién y asesoria en procesos de mediacién. En este mismo sentido se cuenta con el consentimiento
informado en psicologia educativa IBTI DIB-FO-13, el cual es firmado como aceptacién por los padres de
familia, al momento de iniciar el proceso de matricula para autorizar los seguimientos por medio de psicologia
del bachillerato, en eventuales situaciones que se presenten en el afio escolar.

20. El Instituto Bachillerato Técnico Industrial, a través del SIEE cuenta con la directriz de los requisitos para
obtener el titulo de Bachiller, dentro de los que se encuentran: haber aprobado todas las areas correspondientes al
plan de estudios y las areas de especialidad técnica, haber desarrollado un proyecto de grado en su especialidad de
acuerdo con las directrices y lineamientos establecidos por ésta y desarrollado durante el grado undécimo, contar con la
terminacion del servicio social obligatorio y cuando se realiza especialidad que requiere practica empresarial, contar con el
informe de dicha empresa.

21. Para la vigencia 2022 se realiz6 la convocatoria a los docentes con el fin de elegir el representante de los
docentes para conformar el Comité de Convivencia Escolar a través de la Resolucion 086 del 14 de febrero,
posteriormente, fue expedida la Resolucion 166 del 25 de marzo del mismo afio, en la que se acredita
oficialmente la conformacién del comité, con el fin de procurar el 6ptimo desempefio de las actividades
académicas, fomentar y mantener una sana convivencia en la comunidad educativa, por lo que en el
desarrollo de las sesiones se trataron temas de cumplimiento del manual de convivencia, estrategias de
manejo de bullyng, el respeto y el manejo de las conductas y pensamientos suicidas en estudiantes.

22. El IBTI dando cumplimiento al articulo 23 de la Ley 115 de 1994, dentro de su Proyecto Educativo
Institucional contempla las siguientes areas: Ciencias Naturales, Matematicas, Ingles, Educacion religiosa, Ed.
Fisica, Educacion Artistica, Informatica, Educacion ética y Valores Humanos, ciencias sociales y Talleres,
mediante las cuales los docentes dentro de su plan de &rea incluyen el material de apoyo didactico a través de
la plataforma Moodle del campus virtual, en la que los estudiantes pueden ser evaluados en la apropiacion del
conocimiento y registrar el material elaborado a partir de lo aprendido.

23. Se observé que en el 2022 el IBTI conto con 44 docentes de planta a quienes se les aplico la evaluacion,
normada por el “Estatuto de Profesionalizacion Docente”, a partir del Decreto 1278 de 2002, en el que se
tuvieron en cuenta componentes académicos, administrativos, dentro de las competencias comportamentales,
se encuentran el liderazgo, la comunicacion y las relaciones interpersonales, el trabajo en equipo, la
negociacion y mediacion, el compromiso social e institucional, la iniciativa y su orientacién al logro, de igual
modo, se cuenta con la comunicacién del resultado de la evaluacion definitiva, realizada por medio del
aplicativo gnosoft, observando que la calificacion menor fue de 96 y la mas alta fue de 99.

24. El area de Psicologia en la vigencia 2022 implemento el programa “Choca esas cinco” a través del cual se
desarrollaron actividades con los estudiantes, el cual se encuentra focalizado en 5 ejes fundamentales entre
los que se encuentran; el riesgo psicosocial, la convivencia escolar, la formacion pedagdégica cultural, la
formacién vocacional y ocupacional y la orientacion familiar e individual, por medio del cual se llevaron a cabo
escuelas de padres de familia entre las que se destaca la titulada “Comunicandonos generamos afecto”, talleres
para el cuidado y auto cuidado, realizados de manera virtual, el taller de motivacion, el plan hermano mayor.
Asi mismo, en procura de mitigar el riesgo psicosocial con los estudiantes, se fortalecieron las atenciones
individuales, observando que se registraron 333 acompafiamientos psicosociales, de igual forma, se realizo el
taller de internet seguro, de manera digital con Microsoft, dirigido a los padres de familia de grados 6°, en el
que se impartieron indicaciones del control parental y la charla “mi cuerpo mi territorio”, asi como el uso de
cigarrillo electrénico.

25. En cuanto a la prevencion de la violencia en el entorno estudiantil, se realizaron actividades en temas de
manejo de bullyng, denominado “uso inadecuado en redes sociales” y el taller titulado “un trato por el buen
trato”, manejo de situaciones tipo 1, 2 y 3, acompafiamientos en trastornos de aprendizaje, consumo de
sustancias psicoactivas, violencia, acoso, abuso, conductas suicidas, taller sobre consumo de alcohol titulado
“salud y bienestar, cuidado con el alcohol”, con el fin de dar manejo de posibles situaciones que se pudieran
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presentar con los estudiantes.

26. El IBTI a través de los profesionales del area de psicologia, brindo el taller titulado “orientando mi futuro”, y
el taller “enrrutate”, con el fin de apoyar la orientacién vocacional, métodos anticonceptivos, focalizado con los
grados novenos, se llevd a cabo una jornada con la Secretaria de Salud, abordando el tema de los derechos
sexuales y reproductivos, y el taller de situaciones tipo 3, “corresponsabilidad penal para adolescentes”, el
cual conto con el acompafiamiento de la policia de infancia y adolescencia.

27. El IBTI realiza rotacién con los estudiantes de los grados 6° y 7°, con el fin de permitir la exploracion de
habilidades a través de las practicas en los talleres y laboratorios, como metodologia de educacién, lo que
influye en su formaciéon técnica vocacional, contribuyendo en la profundizacién de su aprendizaje en los
siguientes grados, asi mismo, los estudiantes en la jornada de “expoetitc”, por medio de talleres y laboratorios,
socializaron el fortalecimiento de sus destrezas, competencias argumentativas y el saber hacer, lo que
fomento el emprendimiento, la vocacion técnica, tecnoldgica y la ciencia.

28. Se evidencio que el area de Registro y Control cuenta con los documentos que soportan el proceso de
matricula de los estudiantes admitidos para grado 6°, contando con el repositorio de los documentos en el
sistema Gnosoft correspondientes a: Registro civil, tarjeta de identidad, certificado de aprobacion del grado 5,
constancia de retiro del SIMAT y hoja de matricula, asi mismo, se evidenciaron los formatos de Autorizacion de
Uso e Imagen Personal, DIB-FO-04, compromiso de obligatoriedad y/o cumplimiento de asistencia a escuela de
padres segun las nuevas directrices expuestas en la Ley 2025 de 2020 - DIB-FO-07 y el consentimiento
informado en psicologia educativa IBTI - DIB-FO-13.

29. Se evidencio mediante la plataforma correspondiente al Sistema de Matricula Estudiantil de Educacién
Basica y Media — SIMAT del Ministerio de Educacién Nacional, el reporte de estudiantes matriculados para el
afio lectivo 2022, dando cumplimiento con la informacién requerida en la normatividad vigente, ante los
drganos que imparten lineamientos para la Educacién bésica y media.

ASPECTOS POR MEJORAR o0 RECOMENDACIONES

1. Se recomienda actualizar la papeleria de los documentos que se encuentran publicados en el micrositio del
proceso, en el portal web institucional, a través de las plantilas de documentos institucionales,
correspondientes al Manual de Identidad Visual de la ETITC, para lo que es conveniente articular acciones
con el &rea de Comunicaciones de la Entidad.

2. Se recomienda adelantar acciones que contribuyan con el seguimiento y prevencion de la desercién escolar
en nifios, nifias y adolescentes de la educacion media, asi mismo, de forma articulada implementar un
procedimiento, guia 0 manual, que propenda por identificar las actividades a realizar al momento de efectuar
el retiro de un estudiante de la Institucion, lo cual contribuye con la articulacién de las areas involucradas en el
reporte y el seguimiento del indice de ausencia o abandono escolar.

3. Se recomienda articular acciones de asesoramiento con la Oficina Juridica y Secretaria General, en la que
se definan las responsabilidades y corresponsabilidades en el manejo de la informacion y la publicaciéon de
comunicaciones de las empresas prestadoras de transporte particular a los estudiantes, la cual no hace parte
del servicio misional de la Entidad, en lo que respecta al Instituto de Bachillerato Técnico Industrial.

4. Se recomienda contar con los documentos soporte de las pdlizas que respalden la atencién de accidentes a
los estudiantes, toda vez que no fue posible evidenciar el documento soporte y su vigencia, que respaldara el
control de posibles situaciones de riesgo con los estudiantes del IBTI en el 2022.

5. Se recomienda fortalecer las acciones que permitan realizar la verificacion del uso y porte adecuado de los
elementos de proteccion personal en los talleres y laboratorios, debido a que, en la inspeccion fisica realizada,
se observd que algunos estudiantes no cumplian con la completitud de los mismos.

6. Se recomienda identificar los riesgos asociados al transporte escolar prestado por empresas externas a la
ETITC, debido a que no se encuentran definidos lineamientos para su operacion dentro de las Instalaciones
de la Institucion.

7. Se recomienda adelantar las acciones necesarias que permitan la implementacion de un formato de
asistencia que se ajuste a las necesidades de las diferentes actividades desarrolladas por las areas que
apoyan el Proceso de Docencia IBTI.

CLASIF. DE CONFIDENCIALIDAD [ 1PB ] CLASIF. DE INTEGRIDAD | A] CLASIF. DE DISPONIBILIDAD [ 1]




Dl CODIGO: GCI-FO-05
A

APk ' VERSION: 7
LN INFORME DE AUDITORIA
FReS VIGENCIA: AGOSTO DE 2021
Escuela Tecnologica N

e iniete s 3¢ oS Besa PAGINA: 7de8

8. Se recomienda articular acciones con la Oficina de Relaciones Interinstitucionales y de Internacionalizacion,
en cuanto a los convenios vigentes a cargo del Instituto de Bachillerato Técnico Industrial, debido a que se
requiere claridad en los procesos que son llevados mediante este tipo de acuerdos y que se encuentran
publicados en el Portal Web Institucional.
9. Se recomienda identificar adecuadamente las acciones que contribuyen al cumplimiento de las metas
establecidas en el Plan de Accion articuladas con el Plan de Desarrollo Institucional 2021-2024, como el caso
de la meta descrita “ME-31- Fortalecer el proceso de articulacion y/o integracién entre las IEM (Instituciones de
Educacién Media) y la ETITC”, dado que no son claras para el proceso de Docencia IBTI, no obstante, se
evidencié que para la vigencia 2022 desarrollaron actividades que aportan al desarrollo de dicha meta,
observando que requieren ser fortalecidas. De igual forma, para dar cumplimiento al indicador establecido
para esta meta estratégica, se recomienda articular acciones con el proceso de Docencia PES, de tal manera
que contribuyan con el alcance de los objetivos propuestos.
10. Se recomienda articular las actividades ambientales desarrolladas por el area de pastoral con el proyecto
ambiental escolar que se pretenda implementar en el IBTI.
11. Se evidencio que el proceso cuenta con documentos mediante los cuales se realizan los registros de
diferentes actividades como la prestacion del servicio social obligatorio, formalizacion del horario y la planilla
de la entrega de este a los docentes sin codificacion, por lo que se recomienda, articular acciones con el area
de Calidad, con el fin de implementar formatos controlados a través del Sistema de Gestion Integrado.
12. Para efectuar la induccion de los docentes nuevos que ingresaron al IBTI en la vigencia 2022, no se
observd, procedimiento, guia o manual, que contribuya con la transferencia del conocimiento acerca de la
institucioén, al personal de apoyo mencionado por lo que se recomienda, articular acciones con el area de
Calidad en este sentido.
13.En los talleres y laboratorios no se evidencio un documento mediante el cual se establezca el compromiso
de los estudiantes y los acudientes en el uso de los EPP, que contribuyen o previenen posibles riesgos en el
manejo de los elementos y herramientas en estos ambientes de aprendizaje.
14. Se recomienda adelantar acciones que contribuyan a la segregacién de funciones y actividades propias de
los talleres y laboratorios del IBTI, toda vez que, se observé que no existe distincion en la asignacion de
horarios o programacion, asi como, el uso de formatos con el proceso de Docencia PES.
15. Se recomienda adelantar acciones con el fin de socializar el reglamento del uso de talleres y laboratorios,
dado que se observd que, se comparte con los estudiantes, el uso de los elementos de proteccién personal,
no obstante, no fue posible verificar la metodologia por medio de la cual fue dado a conocer a los estudiantes
el reglamento para el correcto uso de estos ambientes de aprendizajes.
16. Se recomienda adelantar las acciones necesarias que propendan por la inclusién en el documento
Proyecto Educativo Institucional, lo concerniente al Proyecto Ambiental Escolar, el cual debe contar con
diagnésticos, objetivos y metas para cada periodo lectivo, asi mismo, realizar las evaluaciones anuales de
acuerdo con el cumplimiento de las metas establecidas, y a lo dispuesto en el Decreto 1075 de 2015, en su
Capitulo 4, Contenidos Curriculares Especiales, Seccion 1, Proyecto de Educacion Ambiental, Subseccion 1,
Aspectos Generales del Proyecto Ambiental Escolar.
HALLAZGOS
No. NORMA DESCRIPCION
Se evidencio que en la “Caracterizacion” del proceso no se encuentran
Procedimiento de identificadas las PQRSD_como Entradf_is, asi mism_o, cuentan con.Ia identificacién
control de de. “Infqrmes sobre acciones preventivas, correctivas y de mejora (pla}nes de
1. documentos - mgjoramlento)”, el cual se encuentra tanto en Ia_s (_antradas como en las salidas del
mismo documento, incumpliendo asi el procedimiento de control de documentos -
GDC-PC-01 L o : >
GDC-PC-01, numeral 5.4 referente a la creacién y actualizaciéon de informacion
documentada.
Se evidencio que el documento ‘normograma” del proceso, no se encuentra
NTC 9001: 2015. | debidamente enlazado con los links de consulta de las normas expedidas por la
ETITC, asi mismo, requiere ser actualizado respecto a normas que se encuentran
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derogadas, por lo que se incumple el numeral 7.5 de la NTC 9001: 2015 respecto
de la actualizacion de documentos.
Se evidencio que la Resolucién 133 de 2018 mediante la cual se “Establece el
Reglamento para el Uso y Seguridad de los Talleres y/o Laboratorios en la ETITC” no se
encuentra actualizada en cuanto al procedimiento a efectuar en caso de
accidentes, toda vez que, indica que; “se debe informar directamente con la linea salva
Acuerdo 018 de | vidas ARL SURA”, no obstante, desde vigencias anteriores al 2022 la Entidad se
2021. encuentra manejando los riesgos laborales a través de Positiva Companfia de
Seguros, en este mismo sentido, no se observé la sefializacién de seguridad y
rutas de evacuacion, en algunos ambientes de aprendizaje del area de talleres y
laboratorios, por lo que se incumple la Politica de administracién del Riesgo de la
ETITC implementada por medio del Acuerdo 018 de 2021.

OBSERVACIONES
De acuerdo a las observaciones realizadas por el lider del proceso al informe resultado de la auditoria
efectuada, dentro del tiempo establecido en el “Procedimiento de Auditorias Internas GCI- PC-02”, mediante
los correos electronicos institucionales; secibti@itc.edu.co y directoribti@itc.edu.co de fechas: 8 y 15 de junio
de 2023, el hallazgo N°3 sera trasladado al proceso de Seguridad y Salud en el Trabajo y al &rea de Planta
Fisica, a través de su lider el sefor Vicerrector Administrativo y Financiero.

Nombre Auditores: Hno. Ariosto Ardila Silva — Rector

(Con funciones de control interno por ausencia del profesional especializado designado por la Presidencia de la Republica)

Diana Marcela Cérdoba Vargas - Ayde Jiménez Pifieros
- Profesionales de Apoyo a la Gestién de Control Interno.

Nombre Auditado: Hno. Eliseo Baracaldo Garzon — Director IBTI y Equipo de Trabajo IBTI.
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