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Introduccion

La Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central (ETITC), en cumplimiento de la Ley 1712 de
2014 “Ley de transparencia y acceso a la informacion publica”, Ley 1474 de 2011 “Por la
cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion
y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”, Ley 1757
de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y proteccion del
derecho a la participacion democrdtica” y teniendo en cuenta los lineamientos en el Manual
Unico de Rendicién de Cuentas - MURC del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica — DAFP, estructurd y puso en marcha su Plan de Participacion Ciudadana y de
Rendicion de Cuentas para la vigencia 2023.

En este sentido, el 14 de diciembre de 2023, se llevd a cabo la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas, evento a través del cual se mostro la gestion institucional realizada
durante la vigencia, con miras a dar cumplimiento y alcance a las necesidades y expectativas
de los grupos de valor, traducidos a través de diferentes ejercicios de planeacién estratégica
en metas y objetivos institucionales planeados para el 2023, cuya ejecucién ha permitido la
mejora continua y la satisfaccién de la comunidad ETITC.
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Preparacion de la estrategia de Rendicion de Cuentas

La ETITC, estructuro el Plan de participacion ciudadana y rendicion de cuentas 2023, con el
objetivo de mostrar a los grupos de valor, entes de control y ciudadania en general, su
cardacter transparente y compromiso expreso, para fortalecer la comunicacién y el dialogo
bidireccional constante y de calidad. Por lo tanto, y teniendo en cuenta que los ejercicios
de rendicién de cuentas estan tipificados como espacios de participacion ciudadana (Ley
1757 DE 20915: Cap. IV “Rendicién de cuentas”), el Plan de participacién ciudadana
contempla la ejecucién y el desarrollo del espacio en mencidn, a través de sus diferentes
etapas: Aprestamiento, Disefio, Preparacién, Ejecucion, Seguimiento y Evaluacion. Es asi
que de manera conjunta las Oficina Asesora de Planeacién y la Oficina de Comunicaciones,
desplegaron las actividades concernientes a la estrategia de Rendicién de Cuentas para la
vigencia 2023 de la siguiente manera:
Aprestamiento

Teniendo en cuenta que esta etapa considera la organizacién gradual y permanente de
actividades y experiencias que promueven la cultura de la rendiciéon de cuentas al interior
de la entidad y en el relacionamiento con los grupos de valor; asi como el desarrollo de
actividades para la identificacidon del estado actual de rendicidn de cuentas, capacitacién y
organizacién del trabajo del equipo lider. La ETITC realizo su estrategia de Rendicion de
Cuentas, misma que se encuentra estructurada en el Plan Anticorrupcion y de Atencidn al
Ciudadana, a partir de las oportunidades de mejora identificadas en el autodiagndstico de
Rendicion de cuentas.

100

- 913

80

GESTION DE RENCION DE CUENTAS
llustracion 1: Autodiagndstico de Rendicion de Cuentas 2023.
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion — ETITC

Asi mismo, en sesion del 08 de noviembre el Comité Institucional de Gestidon y Desempefio
determino que los espacios de Rendicidon de Cuentas serian guiados por dos (2) grupos; el
primero conformado por integrantes del nivel Directivo y el segundo integrado por
profesionales de apoyo a la gestién:
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Funcionario
Hno. Ariosto Ardila Silva Rectoria
Jorge Herrera Ortiz Rectoria
Dora Amanda Mesa Camacho Oficina Asesora de Planeacion
. Vicerrectoria de Investigacion
Hno Arman lan rez s ) !
0 ando Solano Suare Extension y Transferencia.
Ariel Tovar Gémez Vycerreptona Administrativa y
Financiera
Miguel Antonio Morales Beltran | Vicerrectoria Académica
Hno. Eliseo Baracaldo Instituto de Bachillerato Técnico
' Central
Tabla 1: Equipo directivo de Rendicion de Cuentas.
Fuente: Autores
Funcionario Area
Cristian David Chaparro Parra Comunicaciones
Diana Marcela Castafieda L
. Comunicaciones
Miranda
David Fernando Pinzon Galvis Oficina Asesora de Planeacion
Tabla 2: . Equipo logistico de Rendicién de Cuentas
Fuente: Autores
Diseio

Con el objetivo de generar actividades creativas de Cuentas
para concretar el cdémo del proceso de “; \ ET'TC
rendicién de cuentas en la futura etapa de o o
ejecucion, e incluir el disefio efectivo de la
estrategia de relacionamiento y
comunicaciones para la rendicidn de cuentas, la

Preparate para conocer mas
de la gestion y logros de la
ETITC en el ano 2023.

Oficina Asesora de Planeacion y la Oficina de Dia: |
Comunicaciones, en trabajo colaborativo 14 de Diciembre
Hora:

recopilaron y estructuraron la informacién mas
relevante de la gestidon institucional de la
vigencia, lo anterior teniendo en cuenta las
solicitudes de informacion extendidas a través
del correo institucional
rendicioncuentas@itc.edu.co, como canal de
recoleccidon de inquietudes y necesidades de informacién en el marco del ejercicio de
rendicion de cuentas.

Teatro ETITC  4:00 P.M.

Transmision:

FE YD

iPorque en la ETITC, seguimos avanzado!

Posteriormente se hizo uso de los distintos medios de comunicacion de la Institucién
(Facebook, correo institucional, pagina web institucional), para invitar a los grupos de valor,
partes interesadas, entes de control y ciudadania en general, al evento programado para el
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jueves 14 de diciembre, difundiendo dicha invitacién, ademas de videos (reels)
informativos, que hacian alusién a los servicios, logros piezas informativas alusivas a
algunos de los logros mas relevantes de la vigencia.

G ) S " = N
Aprobacién de condiciones iniciales
<

<< 1 Renovacién de acreditacién T T g~ d |
¥ 1 - "¢ para avanzar en el proceso de obtencion
- de programas. [ =

Dotacién del Ecosistema de Ciencia, | . . ;
Tecnologia, Innovacién y Emprendimiento | Incremento del recaudo de |

con instrumentos de realidad virtual ingresos pro;:;os en un 57%.

para la industria 4.0. 3 S

llustracion 2. Video alusivo a los logros mds relevantes ETITC. 2023
Fuente: Oficina de Comunicaciones ETITC.
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{ de Cuentas

ETITC

ando Mendozu

Estudiante PES  E0% Estudionte PES

-
-
|

Ilustracion 3: Reels alusivos a la gestion realizada ETITC v. 2023
Fuente: Autores

Preparacion

Para el desarrollo de esta etapa, fue primordial realizar un
ejercicio articulado con las diferentes dependencias y dreas
de la Escuela, con el objetivo de dar a conocer mediante el
informe de gestidn, la informacion general de la gestién
institucional, de manera clara, relevante y oportuna;
especificamente la relacionada a los procesos realizados
para el cumplimiento de los logros y metas estratégicamentepropuestos para la vigencia.

Qe Cuentas

ETITC

Este documento muestra los logros alcanzados por:

La Rectoria, Vicerrectoria Administrativa y Financiera, Vicerrectoria Académica y la
Vicerrectoria de Investigacidon, Extensidn y Transferencia; en relacién con el objeto misional
de la institucion, asi mismo, entrega informacion respecto al efectivo cumplimiento de los
proyectos y metas estratégicas integradas en el Plan de Desarrollo Institucional 2021 — 2024
“Un Nuevo Acuerdo Institucional, Socialy Ambiental para la Consolidacion de la Escuela”

Haciendo uso de la informacién en mencidn y las solicitudes de los grupos de valor e
interesados, se estructurd la presentacion que facilitdé comunicar los avances y el trabajo
articulado de las dependencias y areas institucionales.
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ORDEN DEL DIA

1) Rectoria
2) Vicerrecloria Académica
3) Blenestar Universitario

4) Instituto de Bachillerato Técnico
Industrial

5) Vicerrectorla de Investigacion,
Extension y Transferencia

8) GITEPS
7) Vicerectoria Administrativa y
Financiera

. PRINCIPALES LOGROS

CPIan de carrera docente y desarrollo profesoral ETITC 2023-2026

S 360t €1 documentt para BN & AT 6 IprobaEAN AN LA EANEA AN COTEAPORAEIZ
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LOGROS -PRINCIPALES DEL
PLAN DE DESARROLLO

Centro de y Desarrollo Te

b, Croatvidod y Emprondimionto
Y Souenbildsd Global

60 con las emprosa

Contribucion a la Politica de Ciencia Abierta

Gestion Editorial- Indexacion de la Revista
Letras a través de 5 bases de datos

Gestién econémica de la oferta académica de extension

SASTOS DE ORDEN DE PRESTACIONES ECONOMICAS

PERSONAL ADMINISTRATIVO |

$190.083.174

ASTOS DE ORDEN DE PRESTACIONES ECONOMICAS
INSTRUCTORES Y USO DE LABORATORIOS

[ $ 220.040.000

INGRESOS DE LA OFERTA ACADEMICA Y

Al 48.627.634
)5 DE EXTENSION Y CENTRO DE LENGUAS ‘55862753

Total utilidad del ejercicio vigencia 2023: ®

llustracion 4: Segmentos de la presentacion de la Audiencia publica de rendicion de cuentas 2023
Fuente: Autores

Asi mismo, en sesion, se dio el espacio para preguntas e
inquietudes de la comunidad educativa y partes g
interesadas, en este sentido, desde ASPU-ETITC, el
Docente Omar Lépez Delgado, realizo sus apreciaciones
y presento sus inquietudes frente a las intervenciones
del hermano Rector y Vicerrectores respectivamente.
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Asi mismo, cada uno de los lideres de dependencias, dieron las respuestas a cada una de las
inquietudes expresadas.
Ejecucién

La Audiencia publica de rendicién de cuentas se desarrollé el 14 de diciembre de 2023, en
el horario de 4:00 pm a 6:30 pm, de manera presencial en el teatro de |la ETITC de la sede
centro, y transmitida a través de las redes sociales oficiales de la Escuela en Facebook Live
y You Tube institucional (ver enlace).

Esta jornada contd con la participacion del Rector, Hno. Ariosto Ardila Silva, y de cada uno
de los Vicerrectores respectivamente: Académico, Miguel Morales; Investigacion, Extension
y Transferencia, Hno. Armando Solano; y Administrativo y Financiero, Dr. Ariel Tovar;
ademds de la presencia de colaboradores de los diferentes procesos, asi como
representantes de la Asociacion Sindical de Profesores Universitarios ASPU — ETITC.

Como evidencia la gestién realizada durante la vigencia, se llevd a cabo una agenda
contentiva de los aspectos mas relevantes; entre los cuales estuvieron presentes 7 logros
estratégicos alcanzados con gran esfuerzo y gratitud. En este orden de ideas se rindié
cuenta de la gestion adelantada por las dependencias y areas institucional.
Evaluacién

En el transcurso de la sesion, se puso a disposicién de los participantes un enlace,
denominado “Encuesta satisfaccion Audiencia Publica de Rendicidon de Cuentas 2023”, con
el fin de conocer su percepcion frente a los diferentes aspectos que se mostraron durante
la jornada, su calidad y relevancia para con sus expectativas y necesidades de informacion.

Dicha encuesta fue diligenciada por un total de 8 personas, generando los siguientes
resultados:

Encuesta de satisfaccion Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas 2023

8 40:54 Activo

Respuestas Tiempo medio para finalizar Estado

1. ;Acepta términos?

llustracion 5: Pregunta 1 de la encuesta de satisfaccion
Fuente: Autores
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2. ;A que grupo de valor pertenece?

Mas detalles

4
@ Administrativos 4
Estudiantes 1
3
Bachillerato 0
Docentes 2 2
Miembros del Consejo 0
Otras instituciones 0 1
Egresados 1 .
0

;Por cudl medio se enterd de la Audiencia Publica de Rendicion de cuentas?

o

Mas detalles

3
Pagina web
Redes sociales 1
Correo institucional 2
Newsletter
Invitacidn directa i
Emisora institucional 1
Otras 0

0

4. ;Considera que la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas se realizé en lenguaje claro?

w

o w

0 o000 0
(=]

Mas detalles

® s 3
® No 0

5. ;Considera que la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas informa la gestién de la institucion de
manera?
Mas detalles
@ Transparente 5
@ CEficiente 3
@ Confusa 0
@ ot 0
6. ;Los temas presentados en la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas fueron?

Mas detalles

. Claros i
@ Confusos 1
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. La Audierwia Piblica de Rendicidn de Cuentas le permitid 2 usted o su Entidad:

=~

Informarse de ls geston
Evavuar i gashide

oras 8 ls Entidad

@ Proconer mej

Presentar AQRSD scbee 3 gesbén O

8. La organizacicn y presentacion de la Audiencia Plblica de Rendicion de Cuentas fue..

AMas deam ey

® Gtuen 8
@ PReguler 0
® 0

9. ;Desez que para la préxima Rendicién de Cuentas se profundice en algunos temas en especial?
Mgz daples

TS 253135 mas recenics

8 “Lo presentucion deberio tener menor texto
Respuestas "GYONCE de GCtINaaaes desorralacas tanto GoOdenies Como OamMnistiotva..,
{donieaad

10. ;Mediante qué medios de comunicacién desea que se socialice la gestion de la ETITC?

Mas detalles

3
@ Pigina Web 2
@ Redes sociales E]

2
@ Correo institucional 3
@ Newsletter 0
@ Emisors institucional 0 1
@ Otras 0

0

11. ;Cuadl fue es su nivel de satisfaccién frente a la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas, siendo 1 el
nivel mas bajo y 5 el nivel més alto?

Mas detalles

5
4
3
Clasificacién promedio 2
1
0

llustracion 6. Respuesta de la Encuesta de percepcion de la RdC 2023
Fuente: Oficina de comunicaciones ETITC. 2023
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Retroalimentacidn y participacion ciudadana

Teniendo en cuenta las solicitudes de informacidon recibidas mediante el correo
rendicioncuentas@itc.edu.co, de los grupos de valor, partes interesadas, entes de control y
ciudadania en general, se recibieron 11 preguntas que fueron respondidas desde la Oficina
Asesora de Planeacion a través de correo electronico a cada uno de los solicitantes de
informacidn.

Conclusiones

e La realizacién de la Audiencia publica de Rendicién de Cuentas, mediante espacios
presenciales y virtuales, ha fortalecido e impactado de manera positiva en la
vinculacion de la ciudadania en el ciclo de la gestion publica, permitiendo a la
Institucion identificar oportunidades de mejora, para la mejora continua en la
prestacion de servicios a la sociedad colombiana, Sin embargo, se debe fortalecer la
estrategia para que la comunidad participe en la encuesta de percepcion.

e La Audiencia publica de rendicion de cuentas, se configurd con un espacio en el que
los directivos de la Escuela mostraron la gestidn realizada durante la vigencia 2023,
mediante la cual se fortalecieron los diferentes espacios educativos con miras a
mejorar continuamente la prestacion del servicio en relacién a la misionalidad
institucional.

e Se deben fortalecer los canales mediante los cuales se divulga la informacién de la
gestion administrativa, con miras a que la comunidad en general esté informada
acerca de los logros alcanzados y los beneficios que trae para la institucidon en
general.
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