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La Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central de cbnformidéd con la
normatividadvigente frente al derecho a la participacion ciudadana en la gestidon
publica (Constitucidon Politica de 1991, Ley 1712/14, Ley 1757/15), fortalece
continuamente sus procesos participativos y de inclusién ciudadana, que, en
funciéon de una comunicacién bidireccional configura una gestiéon 6ptima,
transparente y efectiva.

En este sentido, y de manera participativa con los grupos de valor y partes
interesadas, se construyd el Plan de Participaciéon Ciudadana y de Rendicion de
Cuentas para la vigencia 2023, como el instrumento que permite visualizar y
difundir los diferentes mecanismos dispuestos para crear y consolidar la
comunicacion con los usuarios y demas partes intercedas.
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PARTICIPACION CIUDADANA EN LA ETITC

Politica de participacion ciudadana

El Modelo integrado de Planeacién y Gestion — MIPG — es el marcode referencia
disefiado por el Gobierno Nacional para apoyar a que las entidades publicas
planeen, ejecuten y hagan seguimiento a su gestion de cara a la ciudadania. En este
sentido, la ETITC busca continuarla implementacién de los lineamientos de
Participacién Ciudadana, como una oportunidad efectiva y de impacto, para que la
entidad adopte e implemente précticas e instrumentos que agilicen,simplifiquen y
flexibilicen la operacion de la entidad; fomentando y facilitando una amplia
participacién ciudadana en la planeacidn, gestiéon y evaluacién de los procesos
institucionales, que dé cuenta de un mayor valor publico en la gestién.

En este marco y en cumplimiento del articulo 2 de la Ley 1757 de 2015, todas las
entidades del orden nacional y territorial deben disefiar, mantener y mejorar
espacios que garanticenla participaciéon ciudadana en todo el ciclo de la gestién
publica (diagnéstico, formulacién, implementacidn, seguimiento y evaluacion).
Para ello la Escuela incluye en su Plan de Desarrollo Institucional y Planes de Accién,
actividades estratégicas que van a adelantar para promover la participacién
ciudadana.

7. Consolide, analice
y divulgue

1. Identifique los &

ciudadanos y los 3. Incluya acciones .

temas de mayor transversales
interés

b, Establezca
3. Defina canales y metas @
actividades indicadoras

2. Identifique con .
sus areas misionales
potenciales espacios

de participacion

llustracion 1: Pasos de la estrategia de participacion ciudadana
Fuente: DAFP 2021
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Rendicidn de cuentas

Desde la ETITC, se reconoce el proceso de rendicién de cuentas como: “el proceso
conformado por un conjunto de normas, procedimientos, metodologias,
estructuras, practicas y resultados mediante los cuales, las entidades de la
administraciéon publica del nivel nacional y territorial y los servidores publicos
informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos,
la sociedad civil, otras entidades publicas y a losorganismos de control, a partir de
la promocién del didlogo.

Por lo anterior, y a través de estrategias proactivas, la institucién busca ser
percibida comomas transparentes e integra, con ello, aumentar sus niveles de
credibilidad y confianza ciudadana, haciendo que se establezcan éptimos en la
gestion y direccionamiento en la entidad.

La ETITC fundamenta la rendicion de cuentas de cara a sus grupos de interés como
un proceso transversal y permanente basado en los elementos:

Informacion: Se refiriere a la generacion de datos y
contenidos sobre la gestion, el resultado de esta y el
cumplimiento de sus metas misionales, compartidos
mediante un lenguaje claro, lo cual implica generar
informacion de calidad para que sea oportuna,
objetiva, veraz, completa, reutilizable, procesable y

Dialogo: Da cuenta de la sustentacion y respuestas de
la administraciéon ante las inquietudes de los
ciudadanos relacionadas con los resultados vy
decisiones, estos didlogos pueden realizarse a través
de espacios (bien sea presenciales, virtuales, por

I segmentos o focalizados donde se mantiene un

disponible en formatos accesibles. contacto directo con la poblacion.

Responsabilidad: Se busca planear acciones que
contribuyan a la interiorizacion de la cultura de
rendicion de cuentas en los servidores publicos y en
los ciudadanos mediante la capacitaciéon, el
acompafiamiento 'y el reconocimiento de
experiencias.

llustracion 2: Fases de la Audiencia de Rendicion de Cuentas
Fuente: DAFP 2021

ESTRATEGIAS 2023

Estrategia de Participacion Ciudadana

En concordancia de la politica de participacién ciudadana en la gestién publica
integrada enla dimensién tres (3) “Gestidn con valor para resultados” del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG, y teniendo en cuenta el autodiagnéstico
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de participacién ciudadana, la ETITC pone en conocimiento a sus grupos de valor y
partes interesadas, la estrategia de participacion ciudadana para la vigencia 2023
de la siguiente manera:

ETAPA: CONDICIONES INSTITUCIONALES IDONEAS PARA LA PROMOCION DE LA PARTICIPACION CIUDADANA

META/PRODUCTO ACTIVIDADES DESCRIPCION/ META FEcHA
ALCANCE UNIDAD DE Inicio
MEDIDA
Realizar la | Actualizar el | Integrar en la
caracterizacion de | instrumento encuesta propia para
los grupos de valor | necesario, para | la caracterizacion de
en la participacion | llevar a cabo Ila usuarios,
ciudadana caracterizacion cuestionamientos
de usuarios | que permitan Instrument
teniendo en | identificar la g 2/04/2023 | 2/06/2023
cuenta los | participacién de los .
. . A actualizado
lineamientos de | usuarios en los
la politica de | espacios delimitados
participacién
ciudadana
Caracterizar los | Identificacion de los
grupos de valor | grupos de valor, sus
de la ETITC, asi | intereses y
como temas de | preferencias en
interés y | materia de
preferencias con | participacion
relacion a | ciudadana en el |Documento | 2/08/2023 | 30/10/202
canales de | marco de la gestion 3
participacion institucional, asi
ciudadana como los canales de
publicacion y
difusién de
informacion
consultada por estos
grupos
Equipo actualizado | Actualizacion Actualizar la Equipo de [20/06/2023 [20/11/2023
del equipo de Informacién  acerca | trabajo
trabajo de la de losintegrantes de |conformado
ETITC los 2 grupos
conformados,
tanto del nivel
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Directivo como
técnico.
Programacion de | Identificar las Identificacion de Documento (15/02/2023 [128/02/202
los espacios de instancias de Instancias de 3
participacién de la | participacion participacién, alcance
entidad divulgada establecidas de la
que debe participacién de
involucrar para lainstancia en la
cumplir con la gestion
misidnde la institucional
entidad. (decisoriao de
incidencia)
Validar y divulgar | Validaciény Documento [15/03/2023 [30/03/2023
la programacién | divulgacion del
de los espacios programa de espacios
de participacion | de Participacién a
de la entidad través de los
vigencia 2023 mecanismos
institucionales
definidos para tal
fin
Capacitacién a los| Capacitar a los | Llevar a cabo
grupos de valor en| grupos devalor capacitacién que
temas de permita alos grupos
participacién devalor conocerlos
ciudadana efectiva componentes y Capacitacion
lineamientos . 20/03/2023 [20/10/2023
realizada
desarrollados dentro
de espacios de
participacidn
ciudadana
Actlfalizacifﬁrf del Actualizarl Actu.a!izar el Botdn 'pégina . 25/01/20 | 31/12/20
Botdn participa de | informacion Participa de institucional 23 23
Escuela Tecnoldgica | que guien a los conformidad conla  |actualizada
instituto Técnico grupos de valor Resolucién 1519 de
Central en los procesos 2020 vy
participativos Lineamientos para
institucionales publicar informacién
en el Menu Participa
sobre participaciéon
ciudadana
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META/PRODUCTO

ACTIVIDADES

DESCRIPCION/
ALCANCE

ETAPA: PROMOCION EFECTIVA DE LA PARTICIPACION CIUDADANA

META

UNIDAD DE

MEDIDA

Inicio

Ejecucion y | Ejecutar los Desarrollo de los Documento [05/02/2023 31/12/2023
Seguimiento a los | espacios de espacios de
espacios de | participacion participacidn por
participacion segun la parte de las
programados programacion dependencias
establecida misionales y de
apoyo responsables
de su ejecucion
Realizar el Seguimiento a Documento [25/06/2023 [31/12/2023
seguimiento los espacios de
semestral de participacion
los espacios de segln los
participacion reportes de las
de la ETITC. dependencias
misionales y de
apoyo
responsables de
la ejecucion.
Analisis de Analizar las | Identificar las Documento (10/08/2023 [30/12/2023
encuesta realizada | solicitudes y | oportunidades de
aportes de los mejora institucional a
Grupos de partir de lo
valor realizas consignado por los
através de la grupos de valory
encuesta de partes interesadas,
percepcion en la encuesta de
del Botén percepcion publicada
Participa en el Botdn Participa
de la pagina
institucional

Metodologia de seguimiento y evaluacion

La Oficina Asesora de Planeacién serd la encargada de realizar el seguimiento y
monitoreo a la estrategia participacion ciudadana en sus dos componentes:
Condiciones institucionales idéneas para la promocién de la participacion
ciudadana y promocién efectiva de la participacion ciudadana. Esto mediante los
instrumentos definidos para tal fin: “formato de seguimiento de los espacios de
participaciéon ciudadana y de rendicion de cuentas”. Dicho ejercicio se realizara de
manera semestral.
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En este sentido cabe aclarar que la estrategia de participacion ciudadana de la
Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central para la vigencia 2023 cuenta con diez
(10) actividades y diez (10) metas, las cuales se ejecutaran en los plazos
establecidos segln lanormatividad actual y los parametros establecidos por la
institucion.

ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS

En cumplimiento de la normatividad vigente y los pardmetros establecidos en la
dimensién “gestién con valores para resultados” en el Modelo integrado de
Planeacién y Gestidn version, la ETITC presenta su estrategia de rendicién de
cuentas de la siguiente manera:

COMPONENTE: INFORMACION

META
ACTIVIDADES RISES UNIDAD
DE
MEDIDA

Publicar informe de Alistamiento Informe de|02/01/2023 02/01/2023
gestidn vigencia 2022 gestion

vigencia

2022
Actualizar y organizar | Alistamiento Pagina con|01/01/2023  [15/12/2023
la pagina web con los los enlaces
links de portales sobre
donde se publica la seguimient|
informacidn publica 0 ala
para el seguimiento a gestion
la gestion actualizad

0s
Elaborar el Alistamiento (1) 01/06/2023  |30/06/2023
autodiagndstico de la Autodiagn
estrategia de Ostico de
rendicion de cuentas MIPG
de la entidad sobre

rendicion

de cuentas

diligenciad

fo}
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ACTIVIDADES

Elaboraciény Alistamiento 10 01/01/2023  |15/12/2023
socializacién de /Disefio ediciones
newsletter Avizor newsletter
Avizor
Alistamiento (1) Acta |[01/11/2023 [15/12/2023
/Disefio del CIGD
Establecer el equipo donde se
que lidera el proceso establezca
de planeacién e el equipo
implementacion de los que lidera
ejercicios de rendiciéon el proceso
de cuentas, mediante de
acta del CIGD. planeacion
e
implement
acion de
los
ejercicios
de
rendicion
de
cuentas.
Definir los temas de | Disefio/ Docume [10/10/2023  [30/10/2023
interés que se Preparacion nto
tendran en cuenta soporte
en los ejercicios de
rendicion de cuentas
programado para la
vigencia
Producir y publicar Disefio/ Publicacié20/11/2023  (15/12/2023
losdocumentos que | Preparacién n de
sepresentaran en los informaci
ejercicios &N
de rendicién de
cuentas.

COMPONENTE: DIALOGO

META

UNIDAD
DE

MEDIDA
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- Determinar los Disefio/ Un

espacios de Preparacion/ informe de

rendicion de Ejecucién/ la

cuentas. Seguimiento Audiencia

-Determinar el Publica de

cronograma de Rendicién (10/11/2023 15/12/2023
ejecucién de los de Cuentas|

espacios de Institucion

rendicion de al 2023

cuentas. pagina  [25/01/2023  [31/12/2023
-Divulgar los institucion

espacios de dialogo £

establecidos. actualizad

-Realizar K

seguimiento y

monitoreo a los

espacios de

rendicion de

cuentas.

Establecimiento de |Preparacion Canales |10/10/2023  [30/11/2023
canales continuos de normalizad

recepciéon de 0S

inquietudes de los

grupos de interés

referente a los temas

de gestion de la

rendicion de cuentas

Rt'-:‘a!iza.r CépSl,ﬂaS A!ist?miento/ 01/02/2023 | 15/12/2023
Dinamicas, (Videos |Disefio (10)

cortos informativos) Videos

COMPONENTE: RESPONSABILIDAD

META
ACTIVIDADES T o
DE
MEDIDA
Incentivar la Seguimiento y Revision [01/11/2023  [15/12/2023
participacién evaluacidn de
ciudadana por medio métricas
de redes sociales. de redes
sociales
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Informe de Seguimientoy

Rendicién de evaluacion Un

Cuentas publicado informe de| 10/12/2023 | 30/12/2023
gestion
2023

Responder Seguimiento y

Solicitudes de evaluacion

informacién Solicitudes[10/12/2023  [30/12/2023

resultantes del respuestas

ejercicio de

Rendicion de

Cuentas

Metodologia de seguimiento y evaluacion

La Oficina Asesora de Planeacién sera la encargada de realizar el seguimiento y
monitoreo a la estrategia de rendicion de cuentas mediante los instrumentos
definidos para tal fin: “formato de seguimiento de los espacios de participacion
ciudadana y de rendicién de cuentas”. Este ejercicio se realizara de manera
semestral.

Por otra parte, se comprende la articulacion existente entre el Plan Anticorrupcion
y de Atencidn al Ciudadano, su componente de rendicién de cuentas y la estrategia
elaborada para materializar instancias de comunicaciéon con la ciudadania; por
ende, el instrumento elaborado para el seguimiento del PAAC, serd a su vez
entendido como elemento visualizador para las actividades que se contemplen de
ejercicios de rendicion de cuentas.

En este sentido cabe aclarar que la estrategia de rendicidn de cuentas de la Escuela
Tecnoldgica Instituto Técnico Central cuenta con trece (13) actividades y trece (13)
metas, las cuales se ejecutaran en los plazos establecidos segin la normatividad
actual y los parametros establecidos por la institucidn.

ANEXOS

- Formato: Seguimiento a espacios de participacidon y Rendicidon de Cuentas
- Formato: Cronograma Rendicion de Cuentas.
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