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Bogota D.C.,14 de noviembre de 2025

Senor:
Andnimo

Asunto: Respuesta al radicado 0661-RC-2025 noviembre Algo para un golpe en el ojo -
EVALUACION DE SERVICIO OCTUBRE 2025

Cordial Saludo

Reciba un cordial saludo. En atencion a su participacion en la encuesta de evaluacion del
servicio, registrada el 29 de octubre de 2025, en la cual realizd6 una sugerencia y
reconocimiento al area de Enfermeria del Programa de Enfermeria en Salud (PES), adscrita
a Bienestar Universitario, queremos agradecerle por tomarse el tiempo de compartir su
experiencia. Nos complace saber que, durante la atencion recibida por un golpe en el ojo,
percibié una buena gestion y calidad en el servicio brindado por nuestro personal. Este tipo
de manifestaciones nos motivan a seguir fortaleciendo los procesos de atencién,
manteniendo el compromiso con el bienestar y la salud de toda la comunidad universitaria.
Su comentario sera socializado con el equipo de Enfermeria PES, como reconocimiento a
su labor y para continuar incentivando las buenas practicas en el servicio. Agradecemos
nuevamente su participacion y la confianza depositada en los servicios de Bienestar
Universitario
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