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0599-2021 
 
Bogotá D.C., 26 de agosto 2021  
 
 
Señores 
Anónimo 
 
 
 
Asunto: Respuesta al radicado 0590 Restablecer contraseña-EVALUACION DEL 
SERVICIO-AGOSTO 2021 
 
 
 
 
Respetado señor Anónimo  
 
 
 
Buen Día Comedidamente me permito informar que al estudiante se le respondió el 
mismo día, donde se envió instructivo de ingreso a la plataforma campus virtual y 
credenciales de ingreso para el correo electrónico con el respectivo link, 
adicionalmente a esto se informa que los estudiantes tuvieron una semana de 
inducción con el Ingeniero Juan Carlos Alarcón, donde se capacito en las principales 
plataformas. 
 
 
 
Atentamente  
 
 
 
David Leonardo Torres Rodríguez 
PROFESIONAL DE GESTIÓN 
gestionit@itc.edu.co 
tel.: 3443000 ext. 144 


