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0639-DE-2023 
 
 
Bogotá D.C., 17 de noviembre de 2023 
 
   
Señores 
Anónimo 
 

Asunto: Respuesta al radicado 0442-RC-2023 agosto, Restablecer la contraseña 
del ACADEMUSOFT-EVALUACIÓN DEL SERVICIO JULIO 2023. 
 
 
Respetado señor Anónimo. 
 
 
Señor Julián David Bejarano. Reciba un cordial saludo. En atención a su 
comunicación, debo indicar que en aras de obtener una solución de manera más 
eficiente en temas como el que indica, puede acudir a otras áreas de la Institución 
como lo es la secretaria de la facultad ya sea de manera presencial o a través de 
correo institucional, Usted escribió en una fecha en la que registro y control se 
encontraba atendiendo una cantidad considerable de solicitudes toda vez que se 
estaba adelantando el proceso de matrícula, motivo por el cual no obtuvo una 
respuesta pronta. En este momento los datos de ingreso a Academusoft Son: 
Usuario: juliandbejarano Contraseña: julian2023 Agradezco la atención prestada. 
 
 
Atentamente. 
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