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0090-DE- 2023 
 
 
Bogotá D.C., 2 de marzo de 2023 

 
   
Señores 
Anónimo 
 

Asunto: Respuesta al radicado 0102-RC-2023, solicitud ayuda con el tipo de 
usuario - Evaluación de servicio febrero 2023. 
 
 

Respetado señor Anónimo 
 

 
Buenas tardes, Revisando las solicitudes presentadas por la cuenta de correo 
sofyarrietacaro@gmail.com, no se encuentra ningún radicado, razón por la cual 
sería oportuno conocer el requerimiento para hacer seguimiento y de ser necesario 
plantear los respectivos correctivos para mejorar el servicio y dar respuesta a los 
requerimientos. De antemano presento excusas por los posibles inconvenientes. 
 

 
Atentamente. 
 

 
JAIR ALEJANDRO CONTRERAS PARRA 
Profesional de Gestión–It - ETITC 
gestionit@itc.edu.co 
3443000 ext. 144 Bogotá 


