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0375-DE- 2023 
 
 
Bogotá D.C., 28 de Julio de 2023 

 
   
Señores 
Anónimo 
 

Asunto: Respuesta al radicado 0353-RC-2023, Acompañamiento psicológico- 
EVALUACIÓN DEL SERVICIO JUNIO 2023. 
 
 
Respetado señor Anónimo. 
 
 
Buen día, reciba un cordial saludo. dando respuesta a su PQRSD, agradecemos 
por contactarnos y expresar su preocupación. Lamentamos mucho los imprevistos 
acaecidos; para nosotros estas observaciones permiten mejorar el servicio y evitar 
la ocurrencia futura de homólogos hechos. Nos gustaría ofrecerle nuestro más 
sincero deseo de satisfacer sus necesidades y resolver cualquier problema que 
pueda haber surgido. Para ello lo invitamos a escribir al correo 
psicología.pes@itc.edu.co o que visite nuestras oficinas de coordinación situada 
en el segundo piso de la "casona" para ser asistido personalmente. Por favor no 
dude en ponerse en contacto con nosotros para tener la oportunidad de ayudarle 
pronto. 
 
 
Atentamente. 
 
 
BIENESTAR UNIVERSITARIO 
bienestar@itc.edu.co 
3443000 ext. 164 Bogotá 

 


