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0480-DE-2022 
 
Bogotá D.C., 25 de junio de 2022 
 
 
Señores 
Anónimo 
 
 
Asunto: Respuesta al radicado 0410-RC-2022 Mes de Junio- Plataforma de 
Campus caída-EVALUACION DEL SERVICIO JUNIO 2022 
 
 
Cordial Saludo 
 
 
Buenos días, 
 
De antemano presentamos excusas por los inconvenientes presentados, por otra 
parte, sería oportuno conocer la fecha, hora y falla presentada, para realizar la 
revisión puntual del caso, esto debido a que a la fecha no tenemos reportes de 
indisponibilidad de estos servicios.  
 
 
Atentamente,  
 
JAIR ALEJANDRO CONTRERAS PARRA 
PROFESIONAL DE GESTIÓN  
gestionit@itc.edu.co 
344 3000 EXT 144 

https://siac.itc.edu.co/admin/pqrs/eyJpdiI6IkgrSElHTVFlXC85SEdyWGZob3FrMUR3PT0iLCJ2YWx1ZSI6ImNOTGI1bk16cHBSSjNEeHpaWEYxM2c9PSIsIm1hYyI6ImY2NzU4NzhjMDJjZGZmZGU3Y2VmODNmMjA5YTRmNGIxZTZmYjJmNTc1YmI2NmEzMmI2Zjk4MTkwMzQ0NDgxN2IifQ==#response

