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0437-DE-2024 
 
 
Bogotá D.C., 10 de julio de 2024 
 
   
Señores 
Anónimo 
 

Asunto: Respuesta al radicado 0351-RC-2024 junio, Aplazamiento semestre-- 
EVALUACIÓN DEL SERVICIO JUNIO 2024. 
 
 
Respetado señor Anónimo. 
 
 
En el documento adjunto la respuesta a su consulta. Si por alguna razón esta respuesta no 
fue oportuna le informo que esto obedeció al periodo de receso en las actividades de mitad 
de año. Atentamente. Ing. Héctor Ricardo Amaya. Decano Facultad de Electromecánica. 
Escuela Tecnológica Instituto Técnico Central. 
 
 
Atentamente. 
 
 

FACULTAD DE ELECTROMECÁNICA. 
electromecanica@itc.edu.co 
3443000 ext. 176 Bogotá 
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Bogotá, 9 de julio de 2024 
 
 
Estimado: 
ETITC - Estudiante 
Ciudad 
 
ASUNTO: PQRSD 0351-RC-2024.   

Descripción de PQRSD entrante:  
 
Un estudiante con correo ianaxel0608@outlook.com el día 09 de junio de 2024 en la encuesta 
de evaluación del servicio presenta una queja al secretario de una de las decanaturas, de la 
vicerrectoria-academica PES, el estudiante presenta inconformidad con que deben ser más 
claros con las respuestas, sugieren que en lo personal un poco más ayuda a los estudiantes que 
presentamos inconvenientes para estudiar. 
 
Cordial saludo, 
 

Con relación a su solicitud, la decanatura le agradece sus comentarios sobre la 
atención a los estudiantes por esta decanatura, y le informa que estaremos más 
atentos en cuanto a la ayuda que podamos brindarles a sus consultas por parte de 
todos nuestros colaboradores en pro de atender con mayor especificidad sus 
solicitudes y que faciliten sus procesos de aprendizaje. 
 
 
Atentamente. 
 

 
 
Ing. Héctor Ricardo Amaya.  
Decano Facultad de Electromecánica.  
Escuela Tecnológica Instituto Técnico Central 
Bogotá D.C., Colombia 
Teléfono. 3443000 Ext. 176 
Email: electromecanica@itc.edu.co 
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