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0628-DE-2023 
 
 
Bogotá D.C., 10 de noviembre de 2023 
 
   
Señores 
Anónimo 
 

Asunto: Respuesta al radicado 0580-RC-2023 octubre, Acompañamiento 
psicológico-EVALUACIÓN DEL SERVICIO OCTUBRE 2023. 
 
 
Respetado señor Anónimo. 
 
 
Buenos días estimado estudiante, adjunto se encuentra respuesta dada a su 
solicitud. 
 
 
Atentamente. 
 
 
BIENESTAR UNIVERSITARIO 
bienestar@itc.edu.co 
3443000 ext. 164 Bogotá 
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RESPUESTA PQRSD 580-2023 
 
Para: Manuel Alejandro Hinestrosa. 
 
Reciba un cordial saludo estimado estudiante: 
 
Agradecemos hacernos saber su solicitud. 
 
Respetuosamente le informamos que para su atención contamos con la profesional Lady 
Jessenia Martínez, la cual se encuentra a disposición de los estudiantes de programas de 
educación superior, ella ya se ha contactado con usted para brindarle la asesoría 
solicitada. (anexamos pantallazos) 
 
Igualmente, lo invitamos a la oficina de la coordinación de Bienestar Universitario en la 
Casona, segundo piso, para escucharle personalmente y le reiteramos que los programas 
de Bienestar Universitario en las diferentes áreas están al servicio de los estudiantes y de 
toda la comunidad institucional. 
 
Nuestros correos son: bienestar@itc.edu.co y/o auxbienestar@itc.edu.co 
 
 
Atentamente, 
 
Coordinador de Bienestar Universitario. 
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