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0630-DE-2023

Bogota D.C., 14 de noviembre de 2023

Sefiores
Anénimo

Asunto:  Respuesta al radicado 0581-RC-2023 octubre, Informacion-
EVALUACION DEL SERVICIO OCTUBRE 2023.

Respetado sefior Anénimo.

Buen dia estimado estudiante, anexo enviamos respuesta dada por la profesional
de INCLUSION a la PQRSD 581-2023 radicada.

Atentamente.

BIENESTAR UNIVERSITARIO
bienestar@itc.edu.co
3443000 ext. 164 Bogota
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RESPUESTA PQRSD 581-2023

Respetuosamente informo que para poder entender lo que el estudiante manifiesta en
su solicitud ha sido necesario citarlo, aunque es importante saber que mantengo
constante dialogo con él desde hace bastante tiempo.

Yo, LINEY SALDARRIAGA, como profesional de INCLUSION le pregunte al estudiante ¢a
qué se referia con lo que referente a la PQRSD? y su respuesta fue que él no realizé
la PQRSD, por tanto, contestar algo que no es cierto, segun lo que me manifesté el
estudiante en mi oficina es algo confuso.

Anexo pantallazo de correo enviado por el estudiante.

RV: respuesta de Federico Obando

De: JUAN FEDERICO OBANDO GIRALDO <jfobandog@itc.edu.co>
Enviado: miércoles, 8 de noviembre de 2023 12:05

Para: INCLUSION ETITC <inclusion@itc.edu.co>

Asunto:

Buenas tardes, la presente era por una respuesta a un formulario, sinceramente no recuerdo haber llenado la encuesta, aunque puede
que no estuviera consiente al momento de llenarla, pero hasta donde medio recuerdo el dia de la respuesta no asisti a clase, y la

verdad no entiendo ni siquiera a que hace referencia el comentario que se supone deje en la encuesta
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Igualmente, siempre se le ha informado al estudiante que en cualquier momento que
llegue a necesitar asesoria, estaremos dispuestos a escucharle, tanto en Inclusién como
desde la Coordinacion de Bienestar Universitario

Nuestros correos son:
inclusion@itc.edu.co
bienestaruniversitario2@itc.edu.co
bienestar@itc.edu.co

Atte,

Liney Saldarviaga Ovalle
Profesconal en Inclusion

Bienestor Universilario-

Escuela Tecnologica Instituto- Técnico-C
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