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0691-2021 
 
Bogotá D.C., 27 de septiembre 2021  
 
 
 
Señores 
Anónimo 
 
 
 
Asunto: Respuesta al radicado 0617 solicitud de desprendible de pago-
EVALUACION DEL SERVICIO-SEPTIEMBRE 2021 
 
 
 
Respetado señor Anónimo  
 
 
Señor(a): Reciba un cordial saludo de parte del Grupo de Gestión de Talento 
Humano; para nuestra área es de gran importancia la satisfacción del servicio 
prestado, a sabiendas que toda Petición, Queja, Reclamo o Felicitación, se 
convierte para nosotros en una oportunidad de mejora de nuestros procesos; de 
antemano agradecemos nos haya informado acerca de su inconformidad, para la 
cual nos permitimos informar que, los comprobantes de nómina son enviados de 
manera masiva mensualmente a los correos institucionales asignados por la 
Entidad, toda vez que se realice el respectivo pago; en el caso que no le lleguen 
dichos soportes, es importante allegar al área de Talento Humano la actualización 
del correo institucional vigente para remitirlos.  
 
 
 
 
Atentamente 
 
 
 
OMAR ESTEBAN CAÑON ORJUELA 
Contratista Nómina  
nomina@itc.edu.co 
344 30 00 Ext 135 
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